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 เมื่อใดถึงจะหยุด? เด็กตกเปนเหยื่อของการทารุณกรรม 

ตัง้แตอดตีจนถงึปจจุบนั  ในหนงัสือ เดก็ยวิทีถ่กูทาํรายในยุคโบราณ 

(The Battered Jewish Child in Antiquity) เมียร บาร อิลาน                  

ไดศึกษางานเขียนของชาวยิวในสมัยกอนและสรุปวา
 

 ชาวยิวก็ทุบดีหรือฆาเด็กเชนเดียวกับชนชาติอื่นๆ
 ซึ่งผูมีอิทธิพลในสังคมก็ใหการยอมรับและสนับสนุน
 การทุบตเีด็กเปนสิ่งที่พบเห็นไดในทุกชนชั้น
 ตั้งแตชนช้ันตํ่าไปจนถึงเช้ือพระวงศ 1

 หลักฐานทางประวัติศาสตรบงชี้วาเด็กถูกทุบตีถูกทําราย 

ถกูเฆีย่น ถกูดหูมิน่ ถกูขมขนื ถกูฆาตรกรรม ถกูปลอยปละละเลย 

และถูกทอดทิ้งจนเสียชีวิต คอมแพสช่ัน อินเตอรเนชั่นแนล               

ไมอาจทนน่ิงเฉยตอพฤติกรรมเหลานี้เพราะเด็กของเราคือเหย่ือ
ผูเคราะหราย เด็กเล็กคนหนึ่งในเคนยาถูกผูเปนแมกัดหลายหน
ศิษยาภิบาลของคริสตจักรคูสัญญาในฮอนดูรัสถูกกลาวหาวา                       
มีพฤติกรรมทางเพศท่ีไมเหมาะสมกับเด็ก แขกผูมาเยือนใน                  

เฮติไดยินเสียงไมเรียวที่ครูใชตีเด็ก เด็กหญิงคนหนึ่งในฟลิปปนส 
ตองรับภาระในการเลี้ยงดูบตุรที่เกิดจากการถูกขมขืน เด็กหญิงวัย
14 ขวบในไทยตองตกเปนเครือ่งบาํบดัความใครทกุคร้ังทีพ่อดืม่เหลา
และยังมีเด็กอกีมากมายท่ีตกเปนเหยือ่ของการทารุณกรรม ซึง่ไมอาจ
บรรยายไดหมดในท่ีนี้

หยุดการทารุณกรรมเด็ก

คํานํา
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 ลําพังการทารุณกรรมก็นากลัวพออยูแลว แตที่แยยิ่งกวานั้นคือ เด็กไมมีทางสู พระคัมภีร
ไมสามารถหาคําบรรยายใดไดดีกวาคําวา “ผูที่ไมสามารถพูดเพื่อตัวเองได”
 

 ขอความตอไปน้ีเปนคําพูดของชายที่เคยถูกกระทําทารุณสมัยที่ยังเปนเด็กและเขาตองใช
เวลาหลายปในการรักษาบาดแผลลึกทั้งทางดานรางกาย อารมณ และจิตวิญญาณ
 

 “...จิตวิญญาณของผมตกตํ่าลงเรื่อย ๆ ผมจะพูดจาตะกุกตะกักเวลาอยูตอหนาผูใหญ 
 ผมรูสึกกลัวที่จะพูดและเร่ิมพูดโดยไมขยับปาก...ผมพยายามท่ีจะพูดออกมาเม่ือถูก 

 (ครูของเรา) กระชากคอเส้ือ ยกตัวข้ึนจากพื้น และตะโกนใสหนาวา “พูดออกมาสิ 

 ไอเด็กโง!”

 “ผมยังคงไดยินเสียงอันแสบแกวหูของเธอ ยังคงรูสึกไดถึงลมหายใจของเธอท่ีรดลงบน
 ใบหนาของผม  และแรงบีบบนคอของผม  เพื่อนนักเรียนในหองพากนันั่งตัวเกร็ง ในที่สุด 

 เธอก็วางผมลง ผมเดินกะโผลกกะเผลกกลับไปที่โตะ พยายามกล้ันนํ้าตาเอาไว 
 และคอย ๆ นัง่ลงท้ังกางเกงท่ีเปยกปสสาวะ เธอไมไดตระหนกัเลยวาสิง่ทีเ่ธอทาํไดทาํลาย
 จิตวิญญาณของผม” 2

 ทั้งหมดนี้เปนคําพูดของดร.เวสต สแตฟฟอรด อดีตประธานองคการคอมแพสชั่น อินเตอร
เนชั่นแนล ในหนังสือ เล็กนอยเกินกวาจะมองขาม (Too small to ignore) เขาไดบรรยายถึงชีวิต
ในวัยเด็กของตนที่แอฟริกาวาตองถูกทํารายและถูกกระทําทารุณอยางไรจากบุคคลที่เรียกตัวเอง
วาผูรับใชพระเจา ดร.เวสตยอมรับวา เขา “อดทนตอการกระทําดังกลาวไดโดยพระคุณพระเจาและ
ความหวงหาอาทรจากเด็กคนอ่ืน ๆ” 

 หากเราไมเผชิญความจริงและชวยกันปกปองเด็กจากการทารุณกรรม เสียงดูถูกดูหมิ่น                 

ที่แสบแกวหู แรงบีบที่กดลงบนคอ และความเจ็บปวดที่บาดลึกลงในจิตวิญญาณจะยังคงดังกองอยู
ในชวีติของเดก็ ๆ เรือ่ยไปอกีนานนบัป เด็ก ๆ จะตอง “กลัน้นํา้ตา” และ “ปสสาวะรดกางเกง” ตอไป 

และจะมีเด็กไมนอยที่ตองเติบโตมาพรอมกับความรูสึกที่วาตนเองไรคาและไมสามารถมีชีวิตที่มี
ชัยชนะไดโดยพระคุณพระเจาเชนเดียวกับ ดร.สแตฟฟอรด
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 “ปกปองเด็ก: การปองกันเชิงรุกและการตอบสนองอยางทันทวงที”  เปนหนังสือ
ที่ใหขอมูลที่จําเปนสําหรับการปฐมนิเทศเจาหนาที่คอมแพสช่ัน คริสตจักรคูมิตร และผูบริจาค 

เกี่ยวกับการทารุณกรรม  และการปกปองเด็ก โดยจะบอกถึงวิธีการสืบหารองรอยของ
การทารุณกรรมเด็กในรูปแบบตาง ๆ  วิธีการปองกัน และวิธีการที่เหมาะสมในการชวยเหลือ
เด็กท่ีถูกกระทําทารุณ
 

 คุณสามารถเปนเครื่องมือแหงพระคุณพระเจาและยุติวงจรที่รุนแรงโหดรายนี้ เราสามารถ
ปกปองเด็กในพันธกิจของเราจากการทารุณกรรมและการแสวงหาประโยชนในทุกรูปแบบได               
โดยการ 
 • จดัหาสภาพแวดลอมทีป่ลอดภัยและเปนมิตรใหกบัเดก็เพือ่ทีพ่วกเขาจะสามารถพัฒนา
  ศักยภาพที่มีอยูไดอยางเต็มที่
 • ให “ผูดแูลเดก็” (สมาชกิในครอบครัว เจาหนาทีค่รสิตจกัร/โครงการ เจาหนาทีค่อมแพสชัน่ 

  ผูบริจาคและผูอุปการะ) ใหคํามั่นสัญญาวาจะปฏิบัติตอเด็กโดยคํานึงถึงเกียรติและ
  ศกัด์ิศรดีวยความซือ่สัตยตลอดเวลา และ
 • ปองกัน และ/หรือ ลดความเส่ียงที่จะกอใหเกิดการทารุณกรรม โดยการออกนโยบาย
  ยุทธศาสตร และกระบวนการในการปกปองเด็ก 
 

 เด็กทุกคนท่ีอยูในพันธกิจของคอมแพสช่ันและคริสตจักรคูมิตรจะไดรับการปฏิบัติจาก
เจาหนาที่คอมแพสช่ัน เจาหนาที่คริสตจักร/โครงการ พอแมผูปกครอง และผูอุปการะ/ผูบริจาค 

ดวยความซื่อสัตยโดยคํานึงถึงเกียรติและศักดิ์ศรีความเปนมนุษย เจาหนาที่คอมแพสชั่นและ
เจาหนาที่คริสตจักร/โครงการทุกคนจะตองมีวิธีการปองกันและการตอบสนองอยางเหมาะสม
เพ่ือที่เด็กทุกคนในพันธกิจจะเติบโตทามกลางสภาพแวดลอมที่เอื้ออํานวยและปลอดภัย และ
ไดรับการพัฒนาอยางเต็มที่จนสามารถเปน  บุคคลที่พระเจาทรงประสงคใหพวกเขาเปน
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บทนํา
 เปนเรื่องงายที่จะฉกฉวยประโยชนจากเด็ก  เพราะเด็กน้ันบอบบางและไมมีทางสูแมจะ
พยายามสักเพียงใดก็ตาม 

 มิเรียม (นามสมมุติ) เปนเด็กในโครงการของคริสตจักรซ่ึงเปนคูมิตรกับคอมแพสช่ัน  

 และแอนนา (นามสมมุติ) เปนผูจัดการโครงการ
 

 มิเรียม วัย 9 ขวบ และนอง ๆ ของเธอสูแรงของพอไมได พอมักจะอุมพวกเธอข้ึน

 และโยนออกไปนอกประตูหรอืไมกโ็ยนลงไปชัน้ลาง มเิรยีมจะพยายามไมหงุขาวใหไหม 

 หรือทําจานแตก เพื่อจะไดไมถูกแมตี ในชวงกลางวันเวลาที่พี่ ๆ ไปโรงเรียน แมมักจะ

 มัดนองคนเล็กสองคนไวดวยกัน 

 มิเรียมทําอะไรไมได เธอไดแตรองไหกับแอนนา ครูพี่เลี้ยงของเธอ   ซึ่งในเวลาตอมา

 ไดชวยเหลือมิเรียมและนองๆ  จากการกระทําทารุณของพอแม  แตเรื่องเลวรายไมได

 มีเพียงแคนั้น  แอนนายังพบอีกวามิเรียมถูกลวงละเมิดทางเพศโดยพอและลุงแท ๆ 

 ของตวัเอง!
 

 ปจจุบัน มิเรียมและนอง ๆ  อาศัยอยูกับพอแมอุปถัมภอยางมีความสุขและทั้งสอง

 ก็รักพวกเธอมาก  พอของมิเรียมถูกจําคุกและแมของเธอไปอาศัยอยูกับผูชายคนใหม 

 มิเรียมจะไมมีวันลืมพระคุณของผูจัดการโครงการและคอมแพสช่ันที่ชวยชีวิตเธอและ

 นอง ๆ เอาไว 
 

 คอมแพสช่ันหวงใยเด็กและจะไมมวีนัยอมใหเดก็ตองถูกกระทาํทารณุ คอมแพสช่ันใหคณุคา
กับเด็กเพราะพวกเขาคือคนสําคัญสําหรับพระเจา พระคัมภีรมีสิทธิอํานาจสูงสุดในการกําหนดวิธี
ทีม่นุษยพึงปฏิบัติตอกัน ไมเวนแมกระทั่งเด็ก ๆ ดวยเหตุนี้ เราจึงตองปฏิบัติตอเด็กดวยความรัก
ความหวงใย และการใหเกียรติ “เราจะพบพระดํารัสเตือนหลายคร้ังในพระคัมภีรที่บอกวา 
‘อยาแตะตองเด็กที่มีคาของเรา’” (จากถอยแถลงของออกซฟอรดเกี่ยวกับเด็กที่อยูในความเสี่ยง) 
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พระเจ�ากับการปกป�องเด็ก
 
 ความปรารถนาในใจสวนลกึของมนษุยอยางหนึง่คอื การไดปกปองรักษาศกัดิศ์รขีองตนเอง 
ศักดิ์ศรีของมนุษยไมไดเกิดจากความม่ังคั่ง สีผิว หรือชาติตระกูล แตเปนของขวัญจากพระเจา
พระบิดาในสวรรคทรงถักทอเราในครรภมารดาอยางปราณีต (สดุดี 139:13-17; สดุดี 22:9-11)
เด็กทุกคนท่ีเกิดมาในโลกถูกประดิษฐขึ้นอยางเฉพาะเจาะจงและมีเอกลักษณ และน่ีคือจุดเริ่มตน
ของความสําคัญและศักดิ์ศรีที่มีอยูในมนุษย เด็กแตละคนมีคุณคาสําหรับพระเจา 

 พระเจามคีาํสัง่ทีเ่ฉพาะเจาะจงใหประชากรของพระองคใหเกยีรตเิดก็ในทีป่ระชุมและอนุญาต
ใหเด็กมีสวนรวมในการสนทนาเกี่ยวกับพระวจนะของพระเจา (เฉลยธรรมบัญญัติ 6:7; 11:19-21; 
31:12-13; สดุดี 78:4)
 
 เด็กจะเปลงคําสรรเสริญออกมาในแบบฉบับของตนเอง! (สดุดี 8:2; มัทธิว  21:14-16)
พระเยซทูรงพอพระทัยในคาํสรรเสริญตามแบบฉบบัของเด็ก ๆ และไมตองการใหใครไปปดกัน้พวกเขา
พระองคทรงปกปองเด็ก ๆ เมื่อเหลาสาวกกีดกันไมใหพวกเขาเขามาหาพระองค (มัทธิว19:14)
พระเยซูยงัเตอืนพวกผูใหญไมใหปฏบิตัติอเด็กอยางไมสมควรและเตือนใหพวกเขามีจติใจเหมือนเด็ก
เพราะแผนดินสวรรคเปนของเด็กเล็ก ๆ   
 
 เม่ือเด็กถูกทํารายหรือถูกกระทําทารุณ พระบิดาในสวรรคทรงชวยพวกเขา “พระองค
ประทานความยุตธิรรมแกลกูกาํพรา” (เฉลยธรรมบัญญตั ิ 10:18) เพราะพระองคทรงเปน “พระบดิา
ของคนกําพรา” (สดุดี 68:5) 

 คอมแพสช่ันไดใหความชวยเหลือแกเดก็มากกวา 1.5 ลานคนในประเทศกําลงัพฒันาจาํนวน
24 ประเทศ ซึง่มคีวามหลากหลายทางดานวฒันธรรมอยางมาก ดวยเหตนุีจ้งึเปนการสมควรอยางยิง่
ทีเ่ราจะสรางแนวรวมเพ่ือตอตานการทารณุกรรมเด็กบนหลกัการของพระคัมภรี ทัง้นี ้ความแตกตาง
ทางดานวฒันธรรมอาจเปนอปุสรรคตอการสรางแนวรวมขณะทีแ่นวคดิเกีย่วกบัการกระทาํทีบ่งชีว้า
เปนการทารุณกรรมเด็กและพฤติกรรมที่เหมาะสมของพอแมในแตละวัฒนธรรมก็ไมเหมือนกัน 
อยางไรก็ตาม ขนบธรรมเนียมประเพณีและส่ิงที่ปฏิบัติสืบตอกันมาจะตองไมสําคัญไปกวาแนวทาง
ที่ระบุไวในพระคัมภีรเรื่องความสัมพันธระหวางมนุษย 
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การทารุณกรรมเด็กกับความรุนแรงภายในครอบครัว  
 
 การทารุณกรรมหลายรูปแบบมีรากฐานมาจากความเชื่อเกี่ยวกับการเลี้ยงดูบุตรซึ่งเปน
ทีย่อมรบัในสังคมและตกทอดจากคนรุนหน่ึงมาสูอกีรุนหน่ึง พฤตกิรรมซึง่เปนทีย่อมรบัเหลานีส้งเสริม
ใหพอแมทํารายเด็กภายใตสิ่งที่เรียกวา การลงวินัย ในบางภูมิภาคของเอเชีย เด็ก ๆ จะถูกมัดใส
กระสอบและตีดวยไมเรยีว ขณะทีก่ารลงโทษเด็กนกัเรยีนดวยการเฆีย่นถือเปนเรือ่งปกตใินแอฟริกา 
สวนในอเมริกาใต เด็กจะถูกบังคับใหคุกเขาลงบนถั่วเปนระยะเวลาหนึ่ง ภาษิตที่วา “รักวัวใหผูก
รักลูกใหตี” จะกลายเปนการกระทําทารุณเมื่อเด็กถูกทํารายจนกระดูกหักและมีบาดแผล            
 ทัง้นี ้พอแมหรอืผูดแูลเดก็อาจจะมเีจตนาดีในตอนเร่ิมตน แตการยอมรับพฤตกิรรมดงักลาว
มกัจะนาํมาซึง่การทารุณกรรมเด็ก ยิง่พอแมทาํรายเดก็มากเทาไหร เดก็กย็ิง่ถูกกระทาํทารณุไดงายขึน้
เทาน้ัน เพราะสิ่งเดียวที่เด็กสามารถทําได คือ รับแรงกระแทกที่กระหนํ่าลงมา เขาปกปองตนเอง
ไมได จากการวิจยัพบวา 80 % ของผูทีก่ระทาํผดิในขอหาทารณุกรรมเด็กเปนพอแมแท ๆ ของเดก็
หรือคนที่เด็กรูจัก 
 ความรุนแรงภายในครอบครัวมักจะนํามาซ่ึงการทารุณกรรมเด็ก ผลการวิจัยระดับโลก
อีกชิ้นหน่ึงบงชี้วา “30-60 % ของครอบครัวที่มีการทารุณกรรมเด็กจะพบวามีการใชความรุนแรง
ภายในครอบครัว เชนเดียวกับที่พบวาครอบครัวที่ชอบใชความรุนแรงจะพบการทารุณกรรมเด็ก
เกิดข้ึนในครอบครัวนั้นดวย”3  เมื่อพอแมทะเลาะกัน ลูก ๆ ก็พลอยไมมีความสุขไปดวย หรือ
ในกรณีของมิเรียมก็เชนเดียวกัน หลังจากที่พอของมิเรียมพบวาแมของเธอนอกใจ เด็กนอยก็ถูกตี
จนชํ้าไปทั้งตัว
 

การทารุณกรรมเด็กกับความยากจน  
 
 เม่ือพอแมแยกทางกัน คนที่ไดรับผลกระทบอยางหนัก คือ เด็ก เชนเดียวกับปญหา
ความรุนแรงภายในครอบครัว ความยากจนกอใหเกิดความเครียดซึ่งเปนอุปสรรคตอการสราง
ครอบครัวที่เขมแข็งและนํามาซึ่งการทารุณกรรมเด็กไดโดยงาย ดาเนียล โกลแมน ผูเขียนหนังสือ
เหตใุดความฉลาดทางอารมณจงึสําคญักวาไอคิว กลาววา “ความกดดนัอนัเนือ่งมาจากความยากจน
จะกดักรอนชวีติครอบครัว โดยพอแมมแีนวโนมทีจ่ะใหความรกัความอบอุนกบัลกูนอยลง ผูเปนแม 
(ซึ่งโดยมากมักจะตองอยูคนเดียวและตกงาน) จะยิ่งหดหู และเริ่มลงโทษลูกแรงข้ึนเรื่อย ๆ เชน
ดาทอ ทุบตี และทํารายรางกาย”4           
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 การทารุณกรรมเด็กเปนสิ่งที่สามารถพบเห็นไดในครอบครัวไมว าจะจนหรือรวย                               
แตเด็กซ่ึงเติบโตมาในครอบครัวที่ยากจนจะไดรับผลกระทบงายกวา นอกจากนี้ การรวมประเวณี
ระหวางพ่ีนองทองเดียวกันยังถือเปนเรื่องปกติในชุมชนที่มีประชากรอาศัยอยูอยางหนาแนน        
ความยากจนทําใหพอ (รวมไปถงึลงุและปูในหลายครอบครัว) จาํเปนตองอยูรวมกบัลูกซึง่เปนเดก็ผูหญงิ
ภายในหองเล็ก ๆ ตองนอนบนเตียงเดียวกัน ใชตูเสื้อผาและหองนํ้ารวมกัน 
 
 เด็กยากจนสวนใหญจะไมไดรับการดูแลเอาใจใส เนื่องจากพอแมไมสามารถจัดหาสิ่งที่ดี
เพื่อใหลูกมีสุขภาพที่แข็งแรง มีการศึกษา มีพัฒนาการทางดานอารมณ มีโภชนาการที่ถูกตอง
และมีที่อยูอาศัยที่ปลอดภัย ในเมื่อครอบครัวไมมีทรัพยากรที่เพียงพอใหกับเด็ก เราจึงไมสามารถ
ตําหนิผูที่สรางความทุกขใหกับเด็กโดยการกระทําทารุณ แตควรจะโทษความเลวรายที่เกิดจาก
ความยากจนมากกวา นี่คือสาเหตุที่คอมแพสช่ันทํางานกับเด็กยากจน พวกเขาคือกลุมคนที่มี
ความเสีย่งมากทีสุ่ดทีจ่ะไดรบัผลกระทบจากความยากจน ซึง่รวมไปถงึการกระทาํทารณุ ความยากจน
จะเพาะบมสภาพแวดลอมที่เอื้ออํานวยตอการเติบโตของการทารุณกรรมเด็ก แตนั่นไมใชขออาง
ที่จะปดความรับผิดชอบในการปกปองและการเล้ียงดูซึ่งเปนสิ่งจําเปนสําหรับเด็ก
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การทารุณกรรมเด็กคืออะไร?
เรือ่งราวของมิเรยีมเปนเรือ่งจริง ไมใชเพราะมันเปนสิง่ทีเ่กดิข้ึนจริงกบัเดก็ผูหญงิตวัเลก็ ๆ คนหน่ึง
ซึ่งชวยเหลือตัวเองไมไดเทานั้น แตเปนเพราะมันยังคงเกิดกับเด็กอีกมากมายในปจจุบัน 
 องคการอนามัยโลก (WHO) ไดตีพิมพขอเท็จจริงที่นาตกใจ5 ไวดังนี้: 

• เด็ก 1 ใน 5,000-10,000 คน ซึ่งมีอายุตํ่ากวา 5 ขวบ ตองเสียชีวิตลงในแตละปจาก 
  ความบอบช้ําทางกายซึ่งเปนผลมาจากการใชความรุนแรง 

• ในแตละปจะมเีดก็เกอืบ 1 ใน 1,000 คนถกูนาํตวัสงสถานพยาบาล หรอืมีเร่ืองรองเรียน
  ไปยังกองสวัสดิการเด็กและเยาวชนวาถูกกระทําทารุณ

องคการอนามัยโลก (WHO) ไดใหคํานิยามที่ครอบคลุมเกี่ยวกับการทารุณกรรมเด็ก พรอมกับ
รายละเอียดเกี่ยวกับการปฏิบัติอยางไมสมควรตอเด็กในรูปแบบตาง ๆ ไวดังนี้:
 การทารุณกรรมและการทํารายเด็ก ไดแก การปฏิบัติอยางไมสมควรตอเด็กทั้งทางดาน
 รางกาย และ/หรอืจติใจ  การลวงเกนิทางเพศ  การทอดท้ิง  การปฏบิตัโิดยไมใสใจ  การคา 
 หรือการแสวงหาประโยชนจากเด็กในทุกรูปแบบ จนกอใหเกิดอันตรายหรือมีแนวโนม
 ทีจ่ะกอใหเกดิอนัตรายตอสขุภาพ  ความอยูรอด  การพฒันา หรอืศกัดิศ์รคีวามเปนมนษุย
 ของเด็ก โดยอาศัยความสัมพันธที่มีตอเด็ก  อันเกิดจากหนาที่ความรับผิดชอบ 
 ความไววางใจ หรืออํานาจ   
สิ่งที่มิเรียมและนองๆ ของเธอประสบน้ันอาจจัดอยูในประเภทของการทารุณกรรมทางดานรางกาย
และทางเพศ เธอไมไดเจบ็แคกาย แตความรนุแรงของการทารุณกรรมไดแทงทะลุเขาไปถงึจติวิญญาณ
และสงผลกระทบตอทัง้ชีวติของเธอ แมมเิรยีมจะผานพนสถานการณทีเ่ลวรายมาแลว แตในบางคร้ัง
เธอจะแสดงความรักอยางไมสมควรตอเพศตรงขาม ซึ่งเปนอาการที่เรามักจะพบในเหย่ือของ
การลวงละเมิดทางเพศ เธอยังจําเปนตองไดรับการบําบัดผานทางการใหคําปรึกษาตอไป 

การทําร�ายเด็ก
“ขณะน้ันเขาพาเด็กเล็ก ๆ มาหาพระองคเพื่อจะใหพระองคทรงถูกตองตัวเด็กนั้น 

แตเหลาสาวกก็หามปรามไว เมื่อพระเยซูทรงเห็นดังนั้นก็ไมพอพระทัย” 
มาระโก 10:13-14
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การทารุณกรรมจําแนกออกเป�น 4 ประเภท
 1. การทารุณทางรางกาย ไดแก การกระทําของผูดูแลเด็กที่กอใหเกิดอันตราย หรือ
มีแนวโนมท่ีจะกอใหเกิดอันตรายตอรางกายของเด็ก 
 
 เจอรัลดีน (นามสมมติ) วัย 16 ป ยินยอมใหโครงการตัดชื่อของตนออกจากทะเบียน                        
ที่จริงเธอยังสามารถอยูในโครงการตอไปไดอีก 5 ป แตเธอไมอาจรอได เธอตองการยายไปอยู                  
อีกเมืองหนึ่งโดยเร็วเพื่อจะหนีจากยายของเธอ พอแมของเจอรัลดีนแยกทางกันตั้งแตเธอยังเล็ก
และเธอตองอยูภายใตความดูแลของยาย แตยายของเธอไมเคยเอาใจใสดูแลเธอ แถมยังทุบตีเธอ
อยางไมมีเหตุผล

 กอนที่เจอรัลดีนจะออกจากโครงการ หูขางซายของเธอเกือบจะหนวก เจาหนาที่โครงการ
คิดวาเธอหูหนวกแตกําเนิดและมีการไดยินท่ีแยลงเมื่อโตขึ้นซึ่งเปนอาการที่ไมคอยพบบอยนัก                   
เจอรลัดนีเพิง่จะเลาใหเราฟงกอนออกจากโครงการวา ยายของเธอจะตีและเอาศรีษะเธอโขกกับกาํแพง
ทุกวัน และบริเวณที่ไดรับความกระทบกระเทือนมากท่ีสุดคือ หูขางซาย ฉะนั้น เวลาใครจะพูด               
กับเธอแตละที ตองใชวิธีตะโกนหรือไมก็แสดงทาทางเธอถึงจะเขาใจ 
 
 เจอรัลดีนไมเขาใจเหมือนกันวาเหตุใดยายถึงชอบตีเธอนัก เธอคิดเอาเองวาบางทียาย
อาจจะรูสึกโกรธที่ตองมาแบกภาระในการเล้ียงดูหลานสาว เจอรัลดีนไมไดรู สึกเสียใจมากนัก
ที่ตองไปจากยายหรือจากโครงการ แมเธอจะคิดถึงเพื่อนๆ และกิจกรรมที่เธอเขารวมที่โครงการ
แตเธอก็ดีใจที่ไมตองเดินอยูบนเสนทางที่อนัตรายอีกตอไป        
 
 2. การลวงละเมิดทางเพศ ไดแก การที่ผูดูแลเด็กใชเด็กเปนเครื่องมือในการตอบสนอง
ความตองการทางเพศ
 
 เฟรนดา (นามสมมต)ิ วยั 9 ขวบ ถกูตาของตวัเองลวงละเมิดทางเพศ เจาหนาทีป่ระสานงาน
คริสตจักรคูมิตร  กลาววา ไมนาแปลกใจท่ีเกิดเหตุการณเชนนี้ เพราะ “ปจจัยแวดลอมที่เอื้ออํานวย
ใหเกดิการลวงละเมดิทางเพศน้ันมคีรบ เฟรนดาถกูท้ิงใหอยูกบัตาเพยีงลําพงัทกุวนัในกระทอมหลงัเล็ก
ซึง่มีหองเพียงหองเดยีว พอของเธอท้ิงครอบครัวไปมีภรรยาใหมและแมของเธอกไ็ปทาํงานทีผ่บัทัง้วนั”    
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คอมแพสช่ัน อินเตอร�เนช่ันแนล

 ไมมใีครในโครงการเฉลียวใจเลยวาเธอจะถูกลวงละเมิดทางเพศเพราะเธอไมเคยแสดงอาการ
บงชี้ใด ๆ ออกมาอยางชัดเจน นอกจากนิสัยที่ขี้อายเปนพิเศษ คริสตจักรคูมิตรของคอมแพสช่ัน
เพิ่งทราบเรื่องนี้จากคําบอกเลาของคนในชุมชน เพื่อนบานของเฟรนดาไดยินตาของเธอขูเธอวา
“หามไปบอกเรื่องนี้กับใครเด็ดขาด ไมงั้นฉันจะฆาแกกับแมของแก” 
 
 ปจจบุนัตาของเฟรนดาไดหลบหนกีารจบักมุ และทางครสิตจกัรกาํลงัดําเนนิการทางกฎหมาย
โดยไดรบัการสนบัสนนุจากสาํนกังานคอมแพสช่ันประจาํประเทศ ขณะทีเ่ฟรนดาตองเขารับคาํปรึกษา
ทางดานจิตวิทยาสําหรับผูปวยที่มีบาดแผลทางดานจิตใจ 

 3. การทารุณจติใจ ไดแก การทีผู่ดแูลไมใสใจและไมสรางบรรยากาศทีเ่หมาะสมสําหรบัเดก็ 
ซึ่งรวมไปถึงการมีพฤติกรรมที่เปนปฏิปกษตอพัฒนาการทางดานอารมณและสภาพจิตของเด็ก
เชน การพดูจาดถูกู, เยาะเยย, ขมขูและทาํใหสญูเสยีความมัน่ใจ, เลอืกปฏบิตั,ิ ปฏเิสธ และพฤติกรรม
เชิงลบอื่น ๆ ที่ไมไดสงผลกระทบทางดานรางกาย
 
 คริสตินา (นามสมมติ) ฝนอยากจะเปนนักรอง แตเธอกลัววาเสียงของเธอจะไมดีพอ      
 เม่ือวินนี่เจาหนาที่ประสานงานพัฒนาเด็กของโครงการ พยายามหนุนใจเธอ 
 เธอกลับถามวินนี่วา  “พี่แนใจหรือคะวาวันหนึ่งหนูจะประสบความสําเร็จ” 
 
 “แนใจสิจะ ถาหนูพยายามอยางเต็มที่” วินนี่ยํ้า
 
 “ไมมีทางเปนไปไดหรอกคะ เพราะหนูมันโง” คริสตินากลาว
 
 วนินีรู่สกึตกใจกบัคําตอบ แตกพ็ยายามเรยีบเรยีงคาํพดูและถามเธอตอไปวา “ใครบอกหนู
 อยางนั้นหรือจะ” 
 
 “พอหนูเองคะ” เธอกลาว “พอจะบอกหนูทุกวันวาหนูมันโง เออ ไมใชทุกวันสิ แตทุกครั้ง
 ที่พอเห็นหนาหนู พอจะชอบดาหนูวา ‘อีโง’ แลวก็ตบหัวหนู ยิ่งเวลาพอเมา พอยิ่งดาหนู
 เสยีงดังและตีหนูแรงขึ้น” 
 
 “หนูไมใชคนโงหรอกนะ คริสตินา” วินนี่กลาวเพื่อใหเธอมีกําลังใจขึ้น “พี่รูจักหนูดี 
 หนูเปนเด็กราเริงแจมใส สนุกสนาน และนารักมากจะ” 
 
 คริสตินายิ้มพรอมกับกลาววา “ขอบคุณคะ แตหนูรูตัวดีคะวาหนูโง” 



16

ปกป�องเด็ก: การป�องกันเชิงรุกและการตอบสนองอย�างทันท�วงที

ดร.เวสต สแตฟฟอรด สามารถพูดไดไมรูจบถึงความเลวรายของการทารุณจิตใจเด็ก 

“จติวญิญาณของเดก็เลก็ ๆ กเ็หมอืนกบัปนูทีย่งัไมแหง...คาํพดูทีโ่หดรายเพยีงคําเดยีว หรือการกระทาํ
ที่โหดเห้ียมเพียงครั้งเดียวสามารถทําลายชีวิตทั้งชีวิตได! 

ซาตานรูเรื่องนี้ดี เวลาที่ผมแบงปนเร่ืองน้ีกับผูคนในชวงหลายปที่ผานมา ผมมักจะเห็นนํ้าตา
ของพวกเขาเออลนออกมา พวกเขาสามารถจําไดอยางแมนยําวาใครคือคนที่เกือบจะทําลายชีวิต
ของพวกเขาในวัยเด็ก” 

“นาเสยีดายทีค่ณุมกัจะบอกชือ่ของคนทีท่าํลายคณุไดงายกวาคนทีม่อีทิธพิลในทางบวกตอชวีติของคณุ 
มใีครจากทีไ่หนกไ็มรูมาจองมองคุณแลวบอกวาคณุนาเกลยีด บางคนกบ็อกวาคณุโง ซุมซาม ไรคา 
หรือไมก็ดื้อดึง คําพูดเหลานี้ยังคงฝงอยูในจิตวิญญาณของคุณและคุณยังคงปล้ําสูกับมัน” 

ตัวอยางของการทารุณจิตใจยังคงมีใหเห็นตลอดเวลา แตไมมีการบันทึกเอาไวเปนหลักฐานและ
ไมคอยมีใครใหความสนใจ ผูกระทําผิดจะทําอยางไรก็ได เพราะไมมีใครสามารถฟองรองหรือ
จับคนเขาคุกเพราะเรื่องนี้ได เด็กอาจเคยถูกทํารายและผลของมันอาจจะยังคงอยูเปนแรมปโดยที่
ไมมีใครรู จิตวิญญาณดวงนอยคอย ๆ ถูกกัดกรอนเหมือนกับไมที่ถูกปลวกกัดกิน         
 
 4. การละเลยหรือทอดท้ิง ไดแก การท่ีพอแมไมรับผิดชอบในการจัดหาสิ่งที่ดีเพื่อ
พัฒนาการท่ีดีของลูก ไมวาจะเปนดานสุขภาพ การศึกษา การพัฒนาทางดานอารมณ โภชนาการ
ทีอ่ยูอาศยั และสภาพความเปนอยูทีป่ลอดภัย (เราจะถอืวาครอบครัวหรือผูดแูลทอดท้ิงเดก็กต็อเมือ่
พวกเขาละเลยตอหนาที่ทั้ง ๆ ที่มีความสามารถ)

      เนอรวินมาจากครอบครัวที่ยากจนและ
สถานการณยิ่งแยลงเมื่อแมของเขาหนีไป
มสีามใีหมเพราะทนอยูกบัสามทีีต่ดิเหลาไมได 
พอของเนอรวินตกงานมานานและเขามักจะ
เอาของขวัญที่ผู อุปการะสงมาใหเนอรวิน
ไปขายเพือ่เอาเงินไปใชสวนตวั การทีเ่ขาขโมย
ของของเนอรวินไปขายและเอาเงินท่ีมีอยู
เพียงนอยนิดไปสํามะเลเทเมาเชนนี้ ถือวา
มีความผิดโทษฐานทอดทิ้งลูกของตนเอง
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จะทราบได�อย�างไรว�าเป�นการทารุณกรรม
 แอนนารูปญหาของมิเรียมเมื่อมิเรียมขออยูตอที่บาน มิเรียมไมไดบอกเหตุผลวาทําไม 
 แตแอนนาพอจะเดาไดวามีบางสิ่งผิดปกติเกิดขึ้น มิเรียมอยูที่บานของแอนนาจนค่ํา 
 ขณะที่พาไปสงที่บาน มิเรียมจับมือของแอนนาไวแนน ถาแอนนาเปนคนไมใสใจอะไร
 เธออาจคิดวามิเรียมก็เหมอืนกับเด็กทั่ว ๆ ไปท่ีอยากจะอยูเลนตอจนมืดคํ่า แตแอนนา
 กลับไมคิดเชนนั้น เธอมองวาพฤติกรรมของมิเรียมเปนสัญญาณที่บงชี้ถึงปญหาและ
 ความเจ็บปวดที่ซอนอยูขางในลึก ๆ

 เราทุกคนสามารถรูไดวาเด็กถูกกระทําทารุณมาหรือไมโดยไมจําเปนตองเปนผูเชี่ยวชาญ
ทางดานจิตวิทยาเด็ก เพียงแตเราตองมีความหวงใยและเอาใจใสเด็กอยางแทจริง และเม่ือคุณ
อุทิศเวลาใหกับเด็ก ขอใหคุณหมั่นสังเกตลักษณะทางกายภาพและพฤติกรรมเหลานี้ใหดี

ลักษณะทางกายภาพและพฤติกรรมที่บงชี้วาเด็กถูกกระทําทารุณ 6

ชนิดของการทารุณกรรม ขอสังเกตทางรางกาย ขอสังเกตทางพฤติกรรม

การทํารายรางกาย รอยฟกชํ้า รอยเฆี่ยนตี หรือ
รอยแผลอ่ืน ๆ ที่ปรากฎให
เห็นบอย ๆ บนตัวเด็กซึ่ง
ไมนาจะเกิดขึ้น

กระดูกหักทีเดียวหลายแหง
โดยหาสาเหตุไมได 
โดยเฉพาะกระดูกซี่โครง
กะโหลกราวอยางรุนแรง
หรือมีการบาดเจ็บที่ศีรษะ
อยางรุนแรง

อธิบายอาการบาดเจ็บทาง
รางกายไมตรงกบัความเปนจริง
หรือไมสอดคลองกับพฒันาการ
ตามวัยของเด็ก

ชอบบนซํ้า ๆ เกี่ยวกับ
ความผิดปกติทางดานรางกาย
ที่ไมทราบสาเหตุ เชน ปวดหัว
ปวดทอง เปนตน
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ชนิดของการทารุณกรรม ขอสังเกตทางรางกาย ขอสังเกตทางพฤติกรรม

การลวงละเมิดทางเพศ

รอยไหมหรือรอยแผลที่มี
ลกัษณะเหมือนกบัรูปรางของ
สิง่ทีเ่ปนตนเหตขุองบาดแผล 
เชน รอยกัด รอยฝามือ 
รอยบุหรี่จี้ หรือรอยไหม 
รอยเฆี่ยนดวยเข็มขัด 
รอยแผลจากการโดนน้ํารอน
หรือของเหลวรอน ๆ ลวก

มีอาการบาดเจ็บที่ฟน
โดยไมทราบสาเหตุบอย ๆ 

มีอัตราการเจริญเติบโต
ที่ชากวาปกติ เมื่อเทียบ
กับเด็กคนอื่นที่อยูใน
วัยกําลังเจริญเติบโต

เจ็บ คัน มีรอยฟกชํ้าหรือ
มเีลอืดออกบริเวณอวยัวะเพศ 
ชุดช้ันในมีรอยเปอน
หรือรอยเลือด

พอแมหรือผูดูแล รายงานวา
อาการบาดเจบ็ทีร่นุแรงเหลานี้
เกดิจากตัวเดก็เอง หรอืเด็กเลาให
ฟงเองวาถูกพอแมหรือผูดูแล
ทําราย

พอแมหรือผูดูแล ไมรีบพาเด็ก
ไมรักษาอาการบาดเจ็บ

วติถาร มคีวามรู หรือพฤตกิรรม
ทางเพศเกินวัยเด็ก เชน 
ขอใหผูอื่นแสดงพฤติกรรม
ทางเพศ  เอาปากเขาไป
ในบริเวณอวัยวะเพศ หรือ 
พยายามมีเพศสัมพันธ
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ดานหนา

ชนิดของการทารุณกรรม ขอสังเกตทางรางกาย ขอสังเกตทางพฤติกรรม

เปนกามโรค

เดิน หรือ นั่งลําบาก

มีสารขับออกมาจากชอง
คลอดหรือชองขับปสสาวะ

เด็กรายงานวา ถูกพอแมหรือ
ผูใหญลวงละเมิดทางเพศ

 เรามกัจะพบรองรอยตามรางกายของเด็กทีถ่กูลวงละเมดิทางเพศและทางรางกาย ผูดแูล
จะพยายามแกตวัโดยบอกวา เปนบาดแผลท่ีเกดิจากการเลนซกุซนตามประสาเด็ก อยางไรกต็าม 
อาการบาดเจ็บที่เกิดจากการเลนที่รุนแรงกับอาการบาดเจ็บที่เกิดจากการทารุณกรรมทาง
ดานรางกายนั้นไมเหมือนกัน และเราตองเรียนรูถึงวิธีที่จะแยกแยะ 

     ดานหนา                       ดานหลัง

อาการบาดเจ็บที่เกิดจาก
อุบัติเหตุทั่วไปในระหวางการเลน

อาการบาดเจ็บที่เกิดจาก
การทารุณกรรมทางดานรางกาย

     ั
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ชนิดของการทารุณกรรม ขอสังเกตทางรางกาย ขอสังเกตทางพฤติกรรม

การทํารายดานอารมณ 
ความรูสึก

การถูกทอดทิ้ง

มีพัฒนาการดานรางกาย 
อารมณ และสติปญญาชา
โดยไมสามารถอธิบายได

มีนิสัย เชน ชอบโยกตัวหรือ
ดูดนิ้วมากเกินกวาปกติ 
เมื่อเทียบกับพัฒนาการ
ตามวัยของเด็ก

หิวอยูตลอดเวลา ชอบขอ
หรือ กักตุนอาหาร เหนื่อย
หรือ เบื่อหนาย ไมคอยดูแล
ตัวเอง ปลอยใหผมเผารุงรัง 
เนื้อตัวมอมแมม และเสื้อผา
สกปรก ไมเรียบรอย

ขาดโภชนาการท่ีดี ไมเจริญ
เติบโตทั้งที่ไมไดเจ็บปวย
ทางรางกาย

ไมรีบไปหาผูเชี่ยวชาญ 
ใหชวยตรวจดูอาการ
ทางรางกายและทันตกรรม

พอแม หรือ ผูดูแล มีความ
ผิดปกติอันเนื่องมาจาก
การเสพยา หรือ ความเจบ็ปวย
ทางรางกายและจิตใจ

มีความรูสึกวาตัวเองดอยคา 
หดหู เก็บตัว

มีพฤติกรรมแบบสุดขั้ว เชน 
กาวราวเกินไป หรือนิ่งเกินไป 
เฉยเมย ไมแสดงออกทางสีหนา 
มปีฏสิมัพนัธทางสงัคมกบัผูอืน่
ลดลง มีความหวาด ระแวง 
ขี้กลัว กลัวพอแม

ไมไดรับการดูแลเปนเวลานาน 
มีพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสม
กับวัยหรือพัฒนาการของเด็ก
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ชนิดของการทารุณกรรม ขอสังเกตทางรางกาย ขอสังเกตทางพฤติกรรม

มีการใชสารเสพติด
เด็กขาดการเขารวมกจิกรรม
โดยไมมีคําอธิบาย

เด็กเชื่อฟงคําสั่งมากเกินไป 
หรือ นอยเกินไป ไมรูจักวิธี
เขาหาผูใหญ มีพัฒนาการ
ที่ถดถอย เชน เด็กที่เคยไดรับ
การฝกเรื่องการใชหองนํ้า 
กลับควบคุมตัวเองไมได 
กินไมได นอนไมหลับ หดหู 
ชอบทาํรายตนเอง กลวัเกนิเหตุ 
โดยปราศจากเหตุผล

การทารุณกรรมทุกชนิด
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ใครสามารถก�อการทารุณกรรมได�บ�าง?7

1. สังคมเปนผูกอการทารุณกรรมตอสังคมเอง เมื่อในคนสังคมยอมรับสภาพแวดลอมทางสังคม  
 การเมือง เศรษฐกิจและวัฒนธรรมท่ีสงเสริมหรือยอมใหมีการใชความรุนแรงกับเด็ก เชน 
  ก. การหาเสียงทางการเมืองที่มีการชูนโยบายเรื่อง ”การกวาดลางเด็กจรจัด” 
  ข. ศาสนาหรือวัฒนธรรมท่ีถือวาการทําโทษทางกายและการทําใหอับอายเปนวิธีการ 
   เล้ียงเด็กที่ยอมรับได
  ค. ธรรมเนียมปฏิบัติที่เปนอันตราย เชน  การทําลายอวัยวะสืบพันธุของเพศหญิง 
   พิธีชําระลาง เปนตน
  ง. การใชความรุนแรงที่ปรากฎตามส่ือตาง ๆ และ
  จ. ทัศนคติทางวัฒนธรรมท่ียอมรับแนวคิดที่วา เด็กเปน ”ทรัพยสิน” ของพอแม 
   แทนที่จะคิดวาเด็กเปนมนุษยคนหนึ่งซึ่งมีสิทธิเทาเทียมกับผูใหญ
2. เด็กอาจเปนคนทํารายตัวเอง ดวยการกรีดหรือทําใหตัวเองบาดเจ็บโดยเจตนา การคิดหรือ
 พยายามท่ีจะฆาตวัตาย หรือการใชสารเสพติด ซึง่เดก็ทีเ่ปนเชนนีไ้มควรปลอยใหอยูเพยีงลําพงั
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3.  การทารณุกรรมจากกลุมเพือ่น โดยการรงัแก (ทางดานรางกาย และ/หรือ จติใจ) การลวงละเมดิ
    ทางกายและทางเพศ และการใชความรุนแรงของแกงวัยรุนตาง ๆ   
4.  ผูใหญ ซึ่งอาจเปนใครก็ได เชน พอแม ญาติพี่นอง เพื่อนบาน ตํารวจ ครู แกง ฯลฯ 

 ผูทีก่ระทําทารุณและใชความรุนแรงกับเด็กอาจเปนผูใหญทีท่าํงานกับองคกรซ่ึงควรจะตอง
ปกปองเด็ก เชน เจาหนาที่และอาสาสมัครของคริสตจักรคูมิตร  ผูนําคริสตจักร  ครู พอบานแม
บาน  ผูอุปการะ  แขกผูมาเยือน หรือเจาหนาที่คอมแพสช่ัน นาเศราที่คนที่ชอบลวงละเมิดทางเพศ
กับเด็ก มักแสวงหาโอกาสที่จะเขามาทํางานกับเด็ก นักวิจัยบางคนช้ีใหเห็นวา พวกที่ชอบมีเพศ
สัมพันธกับเด็กจะลวงละเมิดทางเพศกับเด็กโดยเฉลี่ย 130 คนกอนที่จะถูกจับได 
 คณุอาจจะนัง่อยูขาง ๆ คนทีช่อบลวงละเมดิทางเพศกบัเดก็โดยท่ีคณุไมรูตวั หรืออาจจะกาํลงั
ทาํงานรวมกบัคนทีช่อบทบุตเีด็กโดยทีค่ณุดไูมออก ความเขาใจผดิบางประการเก่ียวกบัลกัษณะของ
คนท่ีชอบลวงละเมิดทางเพศกับเด็ก ไดแก ผูกระทําผิดจะตองดูนาขยะแขยงหรือมีบุคลิกแปลก ๆ 
เปน “ชายแกที่ดูสกปรก” ยิ่งเปนคนแปลกหนายิ่งตองระวังใหมากที่สุด และผูหญิงไมมีทางลวง
ละเมิดทางเพศกับเด็ก แตในคดีที่เราพบสวนใหญ 
ผูกระทําผิดกลับกลายเปนคนธรรมดาเชนเดียวกับ
คุณและผม 

ผู  ใหญที่มองเห็นความเปราะบางของเด็ก
สามารถกระทําทารุณเด็กได เปนเรื่องงาย
ที่เด็กจะไดรับการปฏิบัติอยางไมเหมาะสม
และโหดราย ถูกทําราย และถูกคนในสังคม
มองวาไมมีความสําคัญอะไร เด็กนั้นบอบบาง
และไมมีกําลัง พวกเขาไมสามารถปกปอง
ตัวเองไดแมวาจะพยายามสักเพียงใดก็ตาม
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คอมแพสช่ัน อินเตอร�เนช่ันแนล

คํามั่นสัญญาของคอมแพสชั่นท่ีจะปกป�องเด็ก
 เพือ่สนบัสนนุพระบญัชาของพระเยซูคริสตทีใ่หเราเอาใจใสและปกปองเดก็ ๆ คอมแพสช่ัน
ขอสัญญาวาจะปกปองคุมครองเด็กในพันธกิจของเราจากการทารุณกรรมและการแสวงหา
ผลประโยชนในทุกรูปแบบ โดยในการรวมพันธกิจกับคริสตจักรคูมิตร เราจะ
 
 • จัดหาสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและเหมาะสําหรับการเรียนรูและการเลนของเด็ก
 • ใหผู ใหญที่ดูแลเด็กและอยูใกลชิดกับพวกเขาใหคําม่ันสัญญาวาจะปฏิบัติตอเด็ก
  โดยคํานึงถึงเกียรติและศักดิ์ศรีของเด็กดวยความซ่ือสัตยตลอดเวลา 
 • ปองกัน และ/หรือ ลดความเส่ียงที่จะกอใหเกิดการทารุณกรรม โดยการออกนโยบาย  

  ยุทธศาสตร และกระบวนการในการปกปองเด็ก 
 
 เราจะตองไมใหสิ่งที่ปฏิบัติสืบตอกันมาและวัฒนธรรมทางสังคมมาเปนใหญกวาแนวทาง
ในพระคมัภีรเรือ่งความสัมพนัธระหวางเพือ่นมนษุย พระเจาทรงตรัสอยางชดัเจนถึงศกัดิศ์รีและคณุคา
ของชีวิตมนุษย ทั้งผูใหญและเด็กถูกสรางขึ้นตามพระฉายาของพระเจา (ปฐมกาล1:1; สดุดี 139)

พระวจนะของพระเจาตองมสีทิธอิาํนาจสูงสดุในการควบคมุใหมนษุยปฏิบตัติอกนัดวยจติใจทีเ่มตตา
สงสาร รวมไปถึงการปฏิบัติตอเด็กดวย

ร้ือฟ��นความหวัง
เม่ือพระเยซูทรงเห็นดังนั้นก็ไมพอพระทัย จึงตรัสแกเหลาสาวกวา “จงยอมใหเด็กเล็กๆ

เขามาหาเรา  อยาหามเขาเลย เพราะวาแผนดินของพระเจาเปนของคนเชนเด็กอยางนั้น” 

มาระโก 10:14
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คอมแพสช่ันจะจัดหาสภาพแวดล�อมที่ปลอดภัย
และเหมาะสําหรับการเล้ียงดูเด็กได�อย�างไร?

 เราคงไมสามารถปองกันไมใหมีการใชความรุนแรงภายในครอบครัวและการทารุณกรรม
เดก็ไดเสมอไป โดยเฉพาะอยางยิง่ถาเหตุการณนัน้เกดิข้ึนทีบ่านของเดก็เอง ดวยเหตนุี ้คอมแพสช่ัน
จงึไดพฒันาโครงการตาง ๆ ขึน้โดยมเีปาหมายทีจ่ะสรางชมุชนทีเ่คารพในศกัดิศ์รีของเดก็ทีพ่ระเจา
ประทานให ซึ่งจะชวยลดโอกาสท่ีเด็กจะถูกกระทําทารุณ และไดรับการปฏิบัติอยางไมสมควร 
ไมวาจะเปนชุมชน ที่บาน คริสตจักร โรงเรียน ศูนยพัฒนาเด็ก 

 โครงการพัฒนาตาง ๆ ของคอมแพสช่ันจะทาชวนใหผูใหญมีปฏิสัมพันธอยางเหมาะสม
กบัเดก็ ชีแ้นะแนวทางใหกบัเด็ก อธษิฐานเผือ่เดก็ และอยูกบัเดก็ในยามทีเ่ขาตองการ การทีผู่ใหญ
ซึ่งมีความหวงใยเขามามีสวนในชีวิตของเด็กถือเปนหัวใจสําคัญของโครงการพัฒนาเด็กของ
คอมแพสช่ัน เราจะหนุนใจและใหการสนับสนุนแกพอแมและผู ดูแลเด็กเนื่องจากคนเหลานี้
เปนผูรับผิดชอบหลักในการเล้ียงดูและพัฒนาเด็ก ปรัชญาที่วานี้จะทําใหครอบครัวเขมแข็ง 
การสนับสนุน คําอธิษฐาน และความชวยเหลือจากผูอุปการะไมไดมาแทนที่สิทธิและหนาที่
ความรับผิดชอบของพอแม หรือลดทอนความสําคัญของครอบครัวลง แตยิ่งทําใหการดูแลเด็ก
มีประสิทธิภาพมากขึ้น

แบบจําลองภาพแสดงชวงวัยและโปรแกรมการพัฒนาเด็กแบบองครวมของคอมแพสชั่น
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 ในชวงเร่ิมแรกของชีวิตเด็ก ตั้งแตอยูในครรภ จนถึงอายุ 1 ป พอแมของเด็กแตละคนจะ
ไดรบัการปลูกฝงใหตระหนกัวาเดก็เปนของขวญัจากพระเจา ดงัน้ัน ทกุคนในครอบครัวจะตองชวยกนั
เพ่ือทําใหเด็กมีชีวิตรอด ผูเปนแมจะไดรับการสอนเก่ียวกับวิธีปฏิบัติตาง ๆ ในการดูแลครรภ 
การคลอดบุตร และการเลี้ยงเด็กแรกเกิด ขณะที่ผูเปนพอจะไดรับการหนุนใจใหคอยชวยเหลือ
ผูเปนแมในกระบวนการที่งดงามของการใหกําเนิดชีวิต
 
 โครงการพัฒนาเด็กและเยาวชน จะยํ้าถึงหัวใจสําคัญของโครงการท่ีวา เด็กมีความสําคัญ
ในสายพระเนตรของพระเจา ดังนั้น เราจะตองรัก  หวงใย และปกปองเด็ก มาตรฐานอยางหนึ่งของ
โครงการนีคื้อ การเอาใจใสเด็กเปนรายบคุคล คอมแพสช่ัน อนิเตอรเนชัน่แนล ใหความชวยเหลอื
แกเด็กมากกวา 1.5 ลานคนทั่วโลก นั่นหมายความวาเด็กแตละคนและทุกคนจะไดรับความสนใจ
เปนรายบคุคล ชวงเวลาเหลานีเ้ปนชวงเวลาทีพ่เิศษซึง่ผูใหญใชกบัพวกเขา เปนเวลาทีเ่ดก็จะไดรบั
การดูแลทามกลางบรรยากาศท่ีทาํใหพวกเขามีอสิระในการบอกเลาเร่ืองราวความเจ็บปวดความกงัวล 

และการปฏิบัติที่อาจจะไมเหมาะสมซึ่งพวกเขาไดรับ 
  
 นอกจากนี้ ผูดูแลเด็ก พอแม ผูปกครอง จะสั่งสอน อบรม และสรางผูนําเยาวชนใหเปน
สาวกทีด่ขีองพระเยซคูรสิต พวกเขาจะไดรบัการสอนใหรูจกัควบคมุอารมณและกลาพดูในสิง่ทีถ่กูตอง
พวกเขาจะไดรับโอกาสในการแสดงความเปนผูนํา ซึ่งจะชวยเพิ่มอํานาจในการพูดเพื่อตอตาน               

การทารุณกรรมเด็กใหกับพวกเขา 
 
 คอมแพสช่ันเชือ่วาเด็กมคีณุคาอยางยิง่เพราะเขาหรอืเธอถกูสรางขึน้โดยพระเจา ดวยเหตนุี้ 
คอมแพสช่ันจะไมยอมใหมีการทารุณกรรมเด็กเกิดขึ้น 
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การป�องกันในเชิงรุก และ
การตอบสนองอย�างทันท�วงที
คอมแพสช่ันจะปกป�องเด็กจากการทารุณกรรม

ภายในองค�กรได�อย�างไร?
นโยบายการปกปองเด็ก

 เราเชื่อวาเจาหนาที่ของคอมแพสช่ันและคริสตจักรคูมิตรทุกคน รวมทั้งผูอุปการะและ
ผูบริจาคสวนใหญจะมีสวนรวมและสนับสนุนคานิยมขององคกรในเรื่องการใหเกียรติและการดูแล
เอาใจใสเด็ก แตนาเศราใจที่เราตองยอมรับวา มีบางคนอาจอาศัยการอุปการะเด็กเปนชองทางใน
การเขาหาเด็กดวยเจตนาที่ไมบริสุทธิ์ เพื่อรับมือกับปญหาขางตน เราจึงจัดทํานโยบายตอไปน้ีขึ้น
เพื่อเปนแนวทางสําหรับเจาหนาที่คอมแพสช่ัน เจาหนาที่ของคริสตจักรคูมิตร รวมถึงผูอุปการะ
และแขกผูมาเยือน ในการปฏิบัติตอเด็กที่ไดรับการอุปการะ 
 • นโยบายการปกปองเด็ก –แนวทางในการปฏิบัติระหวางเจาหนาที่คอมแพสช่ัน
  กับเด็กที่ไดรับการอุปการะ
 • นโยบายการปกปองเด็ก –แนวทางในการปฏิบัติระหวางเจาหนาที่โครงการกับเด็ก
  ที่ไดรับการอุปการะ
 • แนวทางในการปฏิบัติระหวางแขกผูมาเยือนกับเด็ก 

 • การกลาวหาเจาหนาที่ในขอหาทารุณกรรมเด็ก 

 • การเดินทางออกนอกประเทศของเด็กและเยาวชน
 • การเดินทางออกนอกประเทศของเด็กที่ไดรับการอุปการะเพื่อไปเยี่ยมผูอุปการะ
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องค�ประกอบของการดําเนิน
นโยบายในการปกป�องเด็ก
 • การอบรมและการใหความรู  เจาหนาที่
คอมแพสช่ัน เจาหนาที่และอาสาสมัครของคริสตจักรคูมิตร
เด็กท่ีไดรับการอุปการะและพอแมเด็กทุกคนจะตองผาน
การอบรมเก่ียวกับหลักการและแนวทางในการปกปองเด็ก
(ดูรายละเอียดเพิ่มเติม ในหนา 40) 

 • การคดัเลอืก และวาจาง เจาหนาทีค่อมแพสช่ัน
และผูที่สมัครเขามาทํางานกับโครงการของคริสตจักรคูมิตร
ทุกคนจะตองผานการรับรองและขบวนการตรวจสอบที่
เหมาะสมจากบุคคลอางอิงที่เชื่อถือไดในเรื่องบุคลิกนิสัย
กอนท่ีจะมีการจางงานเกิดขึ้น
(ดูรายละเอียดเพิ่มเติม ในหนา 41)  

 • แผนปฏิบัติการ สํานักงานคอมแพสช่ันประจํา
ประเทศและคริสตจักรคู มิตรทุกแหงจะตองจัดทําแผน
ปฏิบัติการของตนเองข้ึนเพ่ือรับมือกรณีเกิดเหตุ 
 • แนวทางในการเย่ียมเดก็ ผูทีป่ระสงคจะเยีย่ม
เด็กและโครงการจะไดรับแจงเกี่ยวกับมาตรการในการ
ปกปองเด็กกอนการเยี่ยม โดยแนวทางการเยี่ยมทั้งหมด
จะปรากฏอยู ในแผนพับและในเว็บไซตของคอมแพสชั่น
(compassion.com และ compassionth.com)

 • การสือ่สาร คอมแพสช่ันสญัญาวาจะปกปองเดก็ 

ดวยเหตุนี้ เราจึงพยายามอยางเต็มที่ที่จะปกปองศักดิ์ศรี
ความเปนมนษุยของเดก็และความเปนสวนตวัของครอบครวั
เวลาที่มีการรายงานขอมูลเก่ียวกับเด็กออกสูสาธารณชน
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 • การกลาวหาเจาหนาที่ในขอหาทารุณกรรมเด็ก ในกรณีที่มีการรองเรียนเกี่ยวกับ
การทารุณกรรมเด็ก คอมแพสช่ันจะดําเนินการสอบสวนเจาหนาที่ที่เกี่ยวของเปนการลับในทันที 
และทุกขอกลาวหาจะไดรับการสอบสวนอยางละเอียดเพ่ือใหแนใจวาขอมูลที่ไดมาน้ันถูกตอง 
คริสตจักรคูมิตรก็ควรจะจัดทําแผนปฏิบัติการเพ่ือรับมือในกรณีที่เจาหนาที่หรืออาสาสมัคร
ในโครงการถูกกลาวหาดวยเชนกัน

จรรยาบรรณ
 เจาหนาที่คอมแพสช่ันและคริสตจักรคูมิตรควรจะลงนามและยึดถือตามจรรยาบรรณและ
พฤตกิรรมทีม่กีารใหคาํนิยามไววาเปนพฤตกิรรมและปฏิสมัพนัธทีเ่หมาะสมตอเดก็ทีไ่ดรบัการอปุการะ 
 ตอไปน้ีเปนจรรยาบรรณท่ีเจาหนาที่คอมแพสช่ัน เจาหนาที่และอาสาสมัครของโครงการ
ผูนําคริสตจักร ผูอุปการะและผูบริจาค รวมทั้งแขกที่มาเยี่ยมโครงการ พึงระวังและปฏิบัติตาม: 

 

 • ขาพเจาจะปฏิบัติตอเด็กทุกคนโดยคํานึงถึงเกียรติและศักดิ์ศรีความเปนมนุษย และ
  จะสําแดงความรักและความหวงใยในแบบคริสเตียนตอพวกเขาโดยไมคํานึงถึงเรื่อง
  เชื้อชาติ เพศ อายุ ศาสนาหรือความพิการ ภูมิหลังทางสังคม และวัฒนธรรม 

 • ขาพเจาจะไมทําสิ่งใดที่ทําใหเด็กตองอับอายไมวาจะโดยการลวงเกินทางวาจา 
  ทางอารมณความรูสึก ทางเพศ หรือทางกาย 

 • ขาพเจาจะสนับสนุนใหมีการลงวินัยเด็กบนพื้นฐานของพระวจนะวาดวยเรื่องศักดิ์ศรี
  ความเปนมนษุยและคณุคาของเดก็ รวมทัง้สอนใหเดก็รูจกัรบัผดิชอบ และไมคาดหวงั
  จากเด็กมากเกินวัยของเขา 
 • ขาพเจาจะไมใชภาษาที่ไมเหมาะสมกับเด็ก ไมทุบตีเด็ก หรือมีความสัมพันธทางเพศ
  หรือทางกายกับเด็ก 

 • ขาพเจาจะหลีกเล่ียงการอยูหรือการเดินทางไปกับเด็กเพียงลําพัง ขาพเจาจะรวม
  ทํากิจกรรมกับเด็กในที่โลงแจงหรือที่ซึ่งผูอื่นสามารถมองเห็นได
 • ขาพเจาจะไมชักชวนเด็กหรือเยาวชนท่ีไดรับการอุปการะไปเท่ียวกับขาพเจา 
 • ขาพเจาทราบดีถึงโทษของการทําผิดจรรยาบรรณขางตน
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 • ขาพเจาทราบดีวาจะมีการพิจารณาขอกลาวหาและการสอบสวนเกิดขึ้นตามท่ี
  คอมแพสช่ันเห็นสมควร และตระหนักวาหากขาพเจาทําผิดจรรยาบรรณขางตน  

  ขาพเจาอาจถูกลงโทษตามกฎขององคกรและถูกดาํเนนิการภายใตกฎหมายของประเทศ

สิง่ท่ีคุณสามารถทําได�: ขัน้ตอนสาํคญัในการตอบสนอง
เม่ือเด็กถูกกระทําทารุณ 

 หลงัจากทีแ่อนนาพามเิรยีมไปสงทีบ่านคนืนัน้ เธอกไ็มไดพบกบัมเิรยีมอกีเปนเวลาสองวัน
ดวยความเปนหวง เธอจึงไปเยี่ยมมิเรียมที่บานและตองประหลาดใจเม่ือเห็นรอยเขียวชํ้าตามตัว
ของมิเรียม มิเรียมเลาใหเธอฟงทั้งนํ้าตาวา แมของเธอหนีไปอยูกับผูชายคนใหม และพอของเธอ
ไดระบายความโกรธลงที่เธอ มิเรียมขอรองใหแอนนาพาเธอและนอง ๆ ไปจากที่นี่
 แอนนาไมแนใจวาเธอควรจะทําอยางไร ดังน้ัน  เธอจึงติดตอไปยังสํานักงานคอมแพสช่ัน
ประจําประเทศ ทันทีที่ทราบเรื่อง เจาหนาที่คอมแพสช่ันรีบเดินทางมาที่โครงการเพ่ือประเมิน
สถานการณ จากนั้นจึงดําเนินการตามขั้นตอนตอไปน้ี: 
 1. ยายมเิรยีมไปยงับานพกัชัว่คราวเพือ่เธอจะไดไมตกเปนเหยือ่ของการลวงละเมิดซํา้อกี
  และจะไดรับการเยียวยารักษาจากอาการบาดเจ็บที่เกิดจากการถูกทําราย 
 2. สงเรื่องตอไปยังหนวยงานดานสังคมสงเคราะหของคริสเตียนซึ่งมีความชํานาญใน
  การประเมินและการใหความชวยเหลือแกเด็กที่ถูกกระทําทารุณ และยังสามารถให
  คําแนะนําทางดานกฎหมายและจิตวิทยา 
 3. แจงความตอตํารวจเพื่อดําเนินคดีกับพอของมิเรียม    
 4. ติดตอญาติพี่นองของมิเรียมที่อยูใกล ๆ เพื่อขอใหชวยดูแลนองทั้งสี่คนของมิเรียม
  ซึ่งมีความเสี่ยงตอการถูกกระทําทารุณนอยกวา 
 5. อธิษฐานเผื่อและคอยปลอบโยนมิเรียม  

 การท่ีแอนนาติดตอไปยังสาํนกังานคอมแพสช่ันประจําประเทศน้ันเปนการกระทําทีถ่กูตอง

เธอไมไดพยายามทําตัวเปนวีรสตรี แตกลับยอมรับวาตนเองยังออนประสบการณ สํานักงาน

คอมแพสช่ันก็ทําหนาที่ไดอยางดีเยี่ยมดวยการประสานงานตอไปยังหนวยงานคริสเตียนท่ีมี

ความชํานาญในการประเมินและใหความชวยเหลือแกเด็กที่ถูกกระทําทารุณ  
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 คําสั่งที่บอกใหเรา “อาปาก...แทนคนใบ” (สุภาษิต 31:8) ดวยการเปนปากเปนเสียงใหกับ
เดก็ตวัเลก็ ๆ ทีอ่อนแอนัน้ไมไดจาํกัดเฉพาะเด็กทีไ่ดรบัความชวยเหลอืจากคอมแพสช่ันเพยีงกลุมเดยีว 
ตอไปนี้เปนขั้นตอนสําคัญในการตอบสนองเมื่อมีการทารุณกรรมเด็กเกิดขึ้นทั้งในและ
นอกขอบเขตความรับผิดชอบของคอมแพสชั่น      
 เหตุการณตอไปนี้อาจเกิดขึ้นกับคุณในฐานะท่ีคุณทํางานกับเด็ก:

 1. บางคนอาจมาบอกกับคณุวามกีารทารณุกรรมเด็กเกดิขึน้ และคนนัน้อาจเปนตวัเดก็เอง
 2. คุณอาจบังเอิญไปเห็นเหตุการณการทารุณกรรมเด็ก 

 จากท้ังสองเหตุการณ คุณจะทําอยางไร? จงฟงเมื่อเด็กเลาใหคุณฟงถึงสิ่งที่เกิดขึ้นและ
ทําบางส่ิง

ตั้งใจฟ�ง
 บางคร้ังเด็กหรือเยาวชนอาจจะอยากเลาส่ิงทีเ่กดิกับเขาใหฟงหลังจากไดรวมกิจกรรมกับคณุ
หรือเขาอาจจะรูสึกปลอดภัยเวลาที่อยูกับคุณเพราะคุณเปนเจาหนาที่ หรือไมคุณก็รูจักกับเด็กและ
ครอบครัวดีจนยากที่จะเช่ือในส่ิงที่ไดยิน หากเด็กหรือเยาวชนมาหาคุณเพื่อเลาถึงเหตุการณที่เธอ
ถูกกระทํา ขอใหคุณปฏิบัติตามขอแนะนําในการฟงตอไปน้ี 8: 

 1. เรื่องทั่ว ๆ ไป
   • อยูในอาการสงบ
   • อยาตื่นตระหนก
   • อยาพยายามมองหาความชวยเหลือขณะที่เด็กกําลังพูดกับคุณ
   • สัตยซื่อ
   • มองหนาเด็กเวลาพูด
   • อยาทําทาทางตกใจ
   • บอกเด็กใหรูวาคุณจําเปนตองบอกเรื่องนี้กับบางคน
   • ยืนยันกับเด็กวาเขาหรือเธอจะไมถูกตําหนิจากเหตุการณที่เกิดขึ้น 

   • อยาถามคําถามชี้นํา
   • อยาพยายามถามคําถามซํ้า ๆ กับเด็ก
   • อยาพยายามเคนหาขอมูลจากเด็ก
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    • รอใหเด็กพูดเองจนจบ อยาดวนสรุปหรือสันนิษฐานเอาเอง
    • โปรดทราบวาเด็กอาจจะถูกขมขูมา
    • ดาํเนนิการอยางเหมาะสมเพือ่ใหแนใจวาเดก็ปลอดภัยและมสีภาพจติทีด่ี 
     ซึง่อาจรวมไปถึงการพาเดก็ไปใหแพทยดอูาการหรือรับคาํปรึกษาจากนักจติวทิยา 
    • จงแนใจวาคุณแยกออกระหวางสิ่งที่เด็กพูดกับคําวินิจฉัยของคุณเอง 
     ความถูกตองเปนสิ่งที่สําคัญที่สุดในข้ันตอนนี้
    • อยาปลอยใหความสงสัยของคุณเปนตวัขดัขวางไมใหคณุรายงานขอกลาวหา 
     ตอเจาหนาที่ที่รับผิดชอบเรื่องการปกปองเด็กหรือนักสังคมสงเคราะห 
    • บอกใหเดก็รูวาคุณจะทาํสิง่ใดตอไปและคณุจะบอกใหเขารูวาจะมสีิง่ใดเกดิข้ึนบาง       
 2. สิ่งที่ควรพูด:

    • ทวนคําพูดสุดทายในรูปของประโยคคําถาม
    • “ฉันเชื่อหนูจะ”
    • “ฉันจะหาทางชวยหนูนะ” 
    • “ฉันจะชวยหนู”
    • “ฉันดีใจนะที่หนูมาบอกเรื่องนี้กับฉัน” 

    • “จะไมมีใครตําหนิหนูได” 
 3. สิ่งที่ไมควรพูด: 

    • “หนูนาจะบอกคนอ่ืนตั้งแตกอนหนานี้”
    • “ไมอยากจะเชื่อเลย ฟงแลวช็อค”

    • “โห...ฟงแคนี้ก็รูแลว” 
    • “ไมจรงิ (ชือ่ผูทีถ่กูกลาวหา) ไมทาํอยางนัน้แนๆ  เขาเปนเพือ่นของฉนัเอง”
     “ฉันจะไมบอกเรื่องนี้กับใคร” 
    • “ทําไม? อยางไร? เมื่อไหร? ที่ไหน? กับใคร?”    

 4. หลังจากที่เด็กเลารายละเอียดทั้งหมด
    • ใหยืนยันกับเด็กวาการท่ีเขาบอกเรื่องนี้กับคุณเปนสิ่งที่ถูกตอง
    • บอกใหเด็กรูวาคุณจะทําสิ่งใดตอไป
    • ใหขอความชวยเหลือในเบื้องตนจากผูประสานงานดานการปกปองเด็ก
     หรือนักสังคมสงเคราะหทันที 
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    • บนัทกึสิง่ทีเ่ด็กบอกกบัคณุใหถกูตอง พรอมทัง้ลงช่ือและวันทีท่ีท่าํการบนัทกึ 
     ใหเกบ็รกัษาบันทกึดงักลาวในที ่ๆ ปลอดภัยโดยไมมกีาํหนดเวลา ขอมลูเหลานี้
     เปนสิง่จาํเปนสาํหรบันักสงัคมสงเคราะหหรือเจาหนาทีต่าํรวจในการตดัสนิใจวา
     อะไรคือสิ่งที่ดีที่สุดสําหรับเด็ก และสามารถใชเปนหลักฐานไดหากจําเปน
    • ใหขอความชวยเหลือจากผูอื่นหากคุณรูสึกวาไมไหว
 จงคํานึงถึงประโยชนสูงสุดที่เด็กจะไดรับเสมอ จําไววาหากมีความสงสัยเกิดขึ้น 
คณุจะตองตดัสนิใจโดยใหเดก็ไดรบัประโยชนสงูสดุ และขอใหตรวจสอบทันทวีาเดก็อยูในสภาพ
ที่ปลอดภัยท้ังทางดานรางกายและจิตใจ
 นอกจากน้ี ขอใหคณุฝกทีจ่ะ “ฟง” เดก็ ซึง่อาจจะไมสามารถพดูกบัคณุโดยตรง แตอาจจะพดู
กับคุณดวยวิธีอื่น บาดแผลหรือความเจ็บปวดซึ่งเด็กที่ถูกกระทําทารุณไดรับอาจปรากฎออกมา
ทางกายหรือในรูปของพฤติกรรมบางอยาง ขอใหคุณมีใจที่จดจอและหวงใยเด็กอยางแทจริง 
แลวคุณจะ “ไดยิน” สิ่งที่พวกเขา “กําลังพูด” 

จงฟงเด็กผานพฤติกรรมที่ผิดปกติแลวคุณจะทราบวาพวกเขาถูกกระทําทารุณมาหรือไม 
 
 มาเรีย (นามสมมติ) มีอาการอายผิดปกติและชอบหลบหนาผูคน ลุซ (นามสมมติ) ผูจัดการ
 โครงการพยายามหลายครั้งที่จะทําใหเธอออกมาจากเกราะกําบังที่เธอสรางขึ้นแตกไ็มสาํเรจ็ 
 ไมทราบดวยเหตุใดลุซรูสึกไดวามีบางสิ่งผิดปกติ แตเธอบอกไมไดวามันคืออะไรและแลววันหนึ่ง
 มาเรยีกม็าระบายกบัครทูีเ่ธอไวใจถงึความทกุขทีเ่ธอตองทนจากการถูกพอของตัวเองลวงละเมิด
 ทางเพศ! ครผููนัน้ไมรอชารบีรายงานเรือ่งนีใ้หลซุทราบ ลซุจงึ “สุม” ไปเย่ียมมาเรยีทีบ่านโดยไมให
 รูตัวและมาเรียก็ไมทราบดวยวาลุซรูเรื่องของเธอแลว ในระหวางการเย่ียม ลุซสังเกตเห็นวา
 ปฏิกิริยาระหวางมาเรียกับพอก็เหมือนกับพอลูกทั่ว ๆ ไป ถาไมใชมืออาชีพจริง ๆ คงไมอาจ

 ทราบไดวามีสิ่งชั่วรายเกิดขึ้นในบานเล็ก ๆ หลังนี้ 
 
 หากมองใหลึกลงไป มาเรียไดสงสัญญาณทางพฤติกรรมเพื่อบอกใหรูวาเธอกําลังมีความ
ทุกข ดวยการปลีกตัวออกจากผูคนและการเปดเผยเรื่องที่เธอถูกพอของตัวเองลวงละเมิดทางเพศ
กับครู หากคุณไมแนใจ ขอใหคุณตัดสินใจโดยคํานึงถึงประโยชนของเด็กเปนหลัก และอยานิ่งเฉย
เวลาที่ไดรับรายงานเกี่ยวกับการทารุณกรรม
 หากคณุตองการชวยใหเดก็ไดรบัการพฒันาแบบองครวม คณุจะตองรับผดิชอบในการปกปอง
เด็กจากการทารณุกรรม ดวยเหตุนี้คุณจึงจําเปนตองรูวิธีสังเกตลักษณะของเด็กที่ถูกกระทําทารุณ 
วิธีตอบสนอง และหลีกเล่ียงสถานการณที่อาจนําไปสูการทารุณกรรม 
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การตอบสนองอย�างเหมาะสมและทันท�วงที
หากมกีารกลาวหาหรือเกดิความสงสัยวาเดก็อาจถูกกระทาํทารณุ เราจาํเปนตองดาํเนนิการบางอยาง

 จากเรื่องของมาเรีย ลุซไมลังเลที่จะไปเยี่ยมเด็กที่บานแมในเวลาน้ันเธอยังไมแนใจวาจะ
 ไดเบาะแสอะไรบาง วันตอมาลุซไดไปพบกับครูเพื่อขอรายละเอียดเพิ่มเติม จากนั้นเธอ
 ไดแจงใหศิษยาภิบาลทราบและเขาไดอธิษฐานเผื่อมาเรียอยางรอนรน หลังจากนั้นไมนาน 
 มาเรียจึงยอมเลาเร่ืองของเธอใหลุซฟง เร่ืองกลายเปนวาพอของมาเรียกับเพื่อนบาน
 อีกสองคนหลอกใหมาเรียมา “เลน” ดวยและพยายามท่ีจะมีเพศสัมพันธกับเธอ จากการ
 พิสูจนพบวามีรอยถลอกในอวัยวะเพศของมาเรีย

 แมของมาเรียไมไดใหความรวมมือในคดีนี้เพราะเธอตองการปกปองชื่อเสียงของสามี  
 และมาเรียก็ไมใชลูกของสามีคนนี้ อยางไรก็ตาม ลุซไมยอมปลอยใหเร่ืองจบลงงาย ๆ
 เธอไดประสานไปยงัเจาหนาทีส่งัคมสงเคราะหและรวบรวมหลกัฐานทัง้หมดเพือ่ดาํเนนิคดี
 กับผูกระทําผิด สวนมาเรียไดยายไปอยูที่บานพักของคริสเตียนแหงหน่ึงและเริ่มใชชีวิต
 อยางคนปกติ

 มาเรยีเพ่ิงฉลองวันเกดิครบรอบ 11 ป  ทีบ่านหลังใหมไปเมือ่เรว็ ๆ นี ้เธอเร่ิมมมีนษุยสมัพนัธ
 มากขึ้นแมวาบางครั้งเธอจะยังชอบปลีกตัวก็ตาม  

ไมใชเรื่องงายที่คอมแพสช่ันจะปองกันไมใหเกิดการกระทําทารุณในครอบครัว แตสิ่งสําคัญคือ 
คณุตอง (1) รูจกัสงัเกตอาการของเด็กทีถ่กูกระทาํทารณุ (2) แสดงความรักความหวงใยอยางแทจรงิ
กับเด็กแตละคนเพ่ือที่เด็กจะกลาเลาเรื่องของเธอใหคุณฟง (3) ตอบสนองอยางรวดเร็ว 

เชนเดียวกับลุซ คุณตองรูจักขอความชวยเหลือจากผูเชี่ยวชาญ เชน เจาหนาที่สังคมสงเคราะห 
ผูใหคาํปรกึษาของครสิเตยีน หรอืเจาหนาทีช่าํนาญการงานปกปองสทิธเิดก็ของสาํนกังานคอมแพสช่ัน
ประจําประเทศ แมคณุจะคดิวาคุณสามารถจัดการกบัปญหาทีเ่กดิข้ึนไดดวยตวัเอง แตคณุจะแกปญหา
ไดดีที่สุดหากไดรับความชวยเหลือจากผูที่มีสวนเก่ียวของซ่ึงมีความเช่ียวชาญเฉพาะทางและ
สามารถใหความชวยเหลือไดตรงกับความตองการของเด็ก
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คุณจะตอบสนองตอขอกลาวหาไดดีหากคุณรูจักวางแผนวาจะตองติดตอใครอยางไร                     
ตอไปน้ีเปนแผนผังที่คุณสามารถใชเปนแนวทางในการตอบสนอง9: 

แผนผังการตอบสนอง:
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การตอบสนองต�อผู�ที่มีส�วนเก่ียวข�องแต�ละกลุ�ม: 
 หากเหตกุารณนีเ้กดิขึน้กบัเดก็นอกโครงการ เชน ในชุมชนหรือในคริสตจกัร ใหปรกึษา
สํานักงานสังคมสงเคราะหประจําจังหวัด  ผูนําคริสตจักร หรือตํารวจทองถิ่น (นอกจากนี้ คุณอาจ
ขอคําแนะนําจากสํานักงานคอมแพสช่ันประจําประเทศ) 
 
 หากเด็กที่ถูกกระทําทารุณเปนเด็กในโครงการ และผูถูกกลาวหาไมไดเปนบุคคลที่
เกี่ยวของกับคอมแพสช่ันหรือโครงการ (เชน พอ เพื่อนบาน ครู เปนตน) ใหแจงสํานักงาน
คอมแพสช่ันประจําประเทศภายใน 48 ชั่วโมง โดยใชแบบฟอรมการแจงเหตุ (Incident Report) 
และสงมายังเจาหนาที่ประสานงานคริสตจักรคูมิตรที่รับผิดชอบโครงการน้ัน ๆ โดยตรง และ/หรือ 
เจาหนาทีช่าํนาญการงานปกปองสทิธเิดก็ของคอมแพสช่ัน จากนัน้ผูนาํครสิตจกัรรวมกบัคอมแพสช่ัน
ซึง่มเีจาหนาทีช่าํนาญการงานปกปองสทิธเิด็กเปนตวัแทน จะประสานไปยังผูเชีย่วชาญในดานตาง ๆ 
ซึง่รวมไปถึงผูเช่ียวชาญทางดานกฎหมายและการใหคาํปรกึษา เพือ่รวมกนัวางแผนในการชวยเดก็
ที่ตกเปนเหย่ือ ซึ่งอาจจําเปนตองไดรับความชวยเหลือทางดานจิตวิทยา อารมณ การเงิน รางกาย 
และกฎหมาย 

 หากเดก็ทีถ่กูกระทาํทารุณเปนเดก็ในโครงการ และผูถกูกลาวหาเปนบคุคลทีเ่กีย่วของ
กบัคอมแพสช่ันหรือโครงการ (เชน เจาหนาทีโ่ครงการ เจาหนาทีค่อมแพสชัน่ ผูอปุการะ เปนตน) 
ใหดําเนินการทันทีตามขั้นตอนตอไปนี้: 
 1. กรอกแบบฟอรมการแจงเหต ุ (Incident Report) พรอมทัง้ลงนามและเก็บเขาแฟมไวเปน
  หลักฐานชิ้นแรก     
 2. สงรายงานใหกับเจาหนาที่ประสานงานคริสตจักรคูมิตร และ/หรือ เจาหนาที่ชํานาญ
  การงานปกปองสิทธิเด็กของคอมแพสช่ัน ภายใน 12 ชั่วโมง
 3. ผูอํานวยการสํานักงานประจําประเทศหรือผูอํานวยการคอมแพสช่ันประจําภูมิภาค 
  และหน่ึงในทีมบริหารจะตองเดินทางไปยังที่เกิดเหตุเพื่อสืบหาความจริง 
 4. ทีมสืบสวนจะทําการสอบสวนและแยกผูตองหาออกจากเด็กทันที (การทําเชนนี้ไมได
  หมายความวาผูตองหามีความผิด)
 5. หากพบวามคีวามผดิจริง ใหผูกระทําผดิสาํนกึ กลบัใจและไดรบัการเยยีวยา ไมวากรณใีด ๆ
  ผูทีก่ระทาํความผดิในขอหาทารณุกรรมเดก็จะไมไดรบัอนญุาตใหกลบัมาปฏบิตัหินาที่
  ที่ตองทํางานกับเด็กหรือใกลชิดกับเดก็อีก 
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 6. หากมกีารกระทําผดิทางอาญา ใหแผนกบคุคลประสานไปยังตาํรวจทองถิน่เพือ่ดาํเนนิ
  คดีกับผูตองหา 
 7. กรณีที่คดีไดรับการยืนยัน ใหประสานงานกับสํานักงานคอมแพสช่ันประจําประเทศ
  เพ่ือใหแนใจวาขอมูลที่สื่อสารออกไปยังบุคคลภายนอกเปนไปในทิศทางเดียวกัน
  และชัดเจน
  (ดูรายละเอียดเพ่ิมเติม หนา 45-48)

 โดยการสนบัสนุนจากคอมแพสช่ัน ผูนาํครสิตจกัรควรมีแผนชวยเหลือเหย่ือของการทารุณกรรม 

ไมวาจะเปนในรูปของการใหคําปรึกษา ความชวยเหลือทางดานกฎหมาย หรือความชวยเหลือ
ทางดานจิตวิทยา อารมณ การเงินและรางกาย 

ตอไปน้ีเปนแนวทางเพิ่มเติมในการตอบสนองตอขอกลาวหาเกี่ยวกับการกระทําทารุณเด็ก10: 

 
 • หากคณุกงัวลวาอาจจะมอีนัตรายเกดิข้ึนกบัเดก็ในเร็ว ๆ นี ้โปรดอยารรีอ เพราะการไม
  ทาํสิง่ใดเลยอาจสงผลใหเด็กตกอยูในอนัตราย ตวัอยางเชน เดก็บอกคณุวาเขาไมอยาก
  กลับบานเพราะถากลับไป เขาจะตองถูกตีแน ๆ หรือบางทีชีวิตของเขาอาจจะตกอยู
  ในอันตราย  

 • หากคุณไดรับขอมูลวามีเด็กไดรับการปฏิบัติอยางไมเหมาะสม คุณมีหนาที่ที่จะตอง
  บอกคนอืน่ หากคณุนิง่เงียบแสดงวาคณุยอมรับพฤตกิรรมนัน้และสนับสนนุใหผูกระทาํ
  ผิดปฏิบัติเชนนั้นตอไป 

 • ในหลายประเทศ ตํารวจและเจาหนาที่สังคมสงเคราะหจะเปนผูดําเนินการสอบสวน
  ในคดทีารณุกรรมเด็ก แตหากคณุตดิตอบคุคลเหลานีไ้มได คณุอาจขอความชวยเหลอื
  มาที่สํานักงานคอมแพสช่ันประจําประเทศ   

 • การแจงเหตดุวยความมุงรายหรอืไมหวงัดจีะสงผลใหกระบวนการปกปองเดก็ทัง้หมด
  ขาดความนาเชื่อถือและอาจเปนอันตรายตอเด็ก 

 • ควรจะมีการจดบันทึกตลอดกระบวนการท่ีนํามาสู การตัดสินใจ โดยขอเท็จจริง 
  ขอกลาวหา และการตอบสนองท้ังหมดที่บันทึกไวเปนลายลักษณอักษรจะตองเก็บ
  เขาแฟม 

 • เมื่อคดีถูกยกฟองทันที ใหแจงเหตุผลในการยกฟองตอผูที่แจงเหตุ 
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 หากเดก็มาหาคณุและเลาใหคณุฟงวาเขาถกูกระทาํทารณุ ขอใหคณุจาํไววาเขาไดฝากชวีติ
เขาไวในมือคุณ คอมแพสช่ันพรอมทีจ่ะยนืเคยีงขางคณุขณะทีค่ณุทาํหนาทีร่ือ้ฟนความหวงัใหกบัเดก็ 

คอมแพสช่ันพรอมท่ีจะสนับสนุนใครก็ตามท่ีพยายามดวยเจตนาท่ีบริสุทธิ์ที่จะปกปองเด็กจาก
สถานการณหรือความสัมพันธที่ดูเหมือนจะเปนอันตรายตอเด็ก

39
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 นโยบายและ
แนวทางในการปกป�องเด็ก

การอบรมและการให�ความรู�
 ผูทีจ่ะดแูลรบัผิดชอบเด็กและปกปองเด็กจากการถูกทารุณกรรมหรอืถูกลวงละเมิดทางเพศ
ไดนั้น จะตองมีความเขาใจในความหมายของการทารุณกรรม การลวงละเมิดทางเพศในเด็ก 

วิธีการตอบสนอง และหลีกเลี่ยงสถานการณที่อาจกอใหเกิดการทารุณกรรมหรือการลวงละเมิด
ทางเพศ   นอกจากนี้ ผูที่ทํางานดานการพัฒนาเด็กยังตองรูดวยวา พวกเขาควรตอบสนองอยางไร
ตอขอกลาวหาในเรื่องทารุณกรรมเด็ก  ดังนั้นจําเปนอยางยิ่งที่จะตองจัดเตรียมชองทางในการให
ความรูในเร่ืองดังกลาวใหกับ
 1. เจาหนาที่โครงการ รวมถึงอาสาสมัครที่มีสวนรวมในงานโครงการทุกคนควรไดรับ
  การอบรมในหลักการ และแนวทางในการปกปองคุมครองเด็ก 

 2. พอ แม และผูปกครองของเด็กในโครงการควรมีโอกาสไดเรียนรูในเร่ืองนโยบาย
  การปกปองคุมครองเด็ก รวมไปถึงวธิดีาํเนนิการ และแนวทางการปฏิบตัใินการปกปอง
  คุมครองเด็ก
 3. เด็กในโครงการจะตองไดเรียนรูถึงสิทธิของตนเอง  รูจักพฤติกรรมท่ีเหมาะสม และ
  ไมเหมาะสมของผูใหญ  รวมทั้งรูแหลงที่พึ่งที่สามารถชวยเหลือ ใหคําแนะนําเม่ือ
  พวกเขาประสบปญหาน้ี หรอืเมือ่พวกเขาพบเหน็การถูกทารณุกรรม หรือการลวงละเมดิ
  ทางเพศในเด็กคนอ่ืน ๆ ดวย
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การคัดเลือกและว�าจ�าง
 คอมแพสช่ันไดกาํหนดแนวทางปฏิบตัใินการคัดเลอืกและวาจางเจาหนาที ่ (ซึง่รวมถงึ
อาสาสมัคร) ไวดังนี้ 
 1. เจาหนาที่ทุกคนจะตองผานขั้นตอนการคัดเลือก รวมทั้งการอบรมท่ีมีมาตรฐาน  

  ซึ่งในขั้นตอนการอบรมจะตองมีการแจงนโยบายปกปองคุมครองเด็กใหกับเจาหนาที่
  ไดรับทราบ
 2. ขั้นตอนการคัดเลือกจะตองมีการตรวจสอบประวัติจากใบสมัคร และแหลงขอมูล
  ที่นาเชื่อถือถึงความเหมาะสมในการทํางานกับเด็ก 

 3. คอมแพสช่ันขอสงวนสิทธิ์ที่จะไมจางบุคคล มีประวัติในคดีทารุณกรรมเด็ก  คดีพราก
  ผูเยาวและการคาเด็ก หรือเกี่ยวของกับขอหาดังที่กลาวมาขางตน
 4. อาสาสมัครและนักศึกษาฝกงานท่ีมาทํางานกับคอมแพสช่ันจะตองไดรับการอบรม
  ในเรื่องนี้  พรอมทั้งมีการประเมินความเหมาะสมในการทํางานกับเด็ก  

 5. มาตรการทีช่วยลดโอกาสทีอ่าจเกดิการทารณุกรรมหรอืการลวงละเมดิทางเพศในเดก็ 

  คือการกําหนดชวงเวลาทดลองงานใหกับเจาหนาที่ใหม โดยในชวงเวลาดังกลาว
  ใหจับคูเจาหนาที่ใหมกับเจาหนาที่ประจําซึ่งเปนแบบอยางที่ดีในการทํางาน สามารถ
  ใหคําปรึกษาได และตองคอยสังเกตพฤติกรรมเปนระยะ ๆ เพื่อประเมินปฏิสมัพันธ
  ที่มีตอเด็ก
 6. อนึง่ แนวทางปฏบิตัใินการคดัเลอืกและวาจางนีใ้หนาํไปใชในระดบัโครงการเชนเดยีวกนั 
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แนวทางปฏิบัติ 
 นโยบายขางลางนี้เปนแนวทางปฏิบัติของเจาหนาที่คอมแพสช่ัน  เจาหนาที่โครงการ
และอาสาสมัคร ที่ทํางานรวมกับเด็ก ไมวาจะเปนเด็กในโครงการหรือไมก็ตาม
 1. กจิกรรมตาง ๆ ทีเ่กีย่วของกบัเดก็ ( เชน สมัมนา  คาย  เวทอีภปิราย  การชมุนมุตาง ๆ   

  การประชุม การใหคําปรึกษา เปนตน) ตองมีเจาหนาที่ตั้งแตสองคนข้ึนไปคอยให
  คําปรึกษา และมีการสังเกตการณเด็กอยางใกลชิด
 2. เมือ่เจาหนาทีโ่ครงการพาเด็กออกนอกพ้ืนทีใ่นงานท่ีเกีย่วของกบัพนัธกจิของโครงการ
  จะตองไดรับอนุญาตจากหัวหนางาน และผูปกครองของเด็กอยางเปนทางการกอน
 3. เจาหนาทีค่อมแพสช่ัน หรอืเจาหนาทีโ่ครงการจะตองไมคางคนืทีบ่านเดก็ หรือทีอ่ืน่ ๆ 

  เพียงลําพังตนเองกับเด็กไมวาจะมีเด็กกี่คนก็ตาม เพื่อหลีกเล่ียงไมใหเจาหนาที่
  ตองเผชิญกับสถานการณที่ลอแหลม 

 4. ไมอนญุาตใหเจาหนาทีค่อมแพสช่ัน หรือเจาหนาทีโ่ครงการ ลบูไล  จบั  จบู  โอบกอด 

  หรือถูกเนื้อตองตัวของเด็กอยางไมสมควรหรือขัดตอวัฒนธรรม รวมทั้งการพูดจา
  เกี้ยวพาราสี  การพูดเยินยอเกินความจริง หรือพูดสองแงสองงามกับเด็ก
 5. การใชเวลากับเด็กมากเกินกวาความจําเปน  และ/หรืออยูกันตามลําพังเปนสิ่งที่ตอง
  หลีกเล่ียง ถามคีวามจาํเปนจะตองใชเวลาสวนตัวกบัเดก็ เจาหนาทีจ่ะตองไดรบัอนญุาต
  จากผูจัดการโครงการ และ/หรือ ผูจัดการอาวุโสฝายคริสตจักรคูมิตรกอน
 6. เจาหนาทีค่อมแพสช่ัน หรอืเจาหนาทีโ่ครงการจะตองมีปฏิสมัพนัธกบัเดก็อยางเหมาะสม 

  รวมท้ังแสดงออกถึงความรักและความหวงใยแบบคริสเตียนตอเด็ก
 7. เจาหนาที่คอมแพสช่ัน หรือเจาหนาที่โครงการจะตองระมัดระวังความรูสึก  ทาทาง
  การกระทําหรือการใชภาษาตอเด็ก โดยเจาหนาที่จะตองไมใชภาษาที่ทําใหเด็กไดรับ
  ความเสียหายและกระทําการใด ๆ ที่อาจทําใหเด็กไดรับความอับอาย  ขายหนา หรือ
  การกระทําใด ๆ ที่เปนการทารุณกรรมจิตใจของเด็ก เจาหนาที่จะตองไมเลือกปฏิบัติ 
  หรือแสดงความชอบเด็กคนหนึ่งคนใดมากกวาเด็กคนอื่น ๆ
 8. เจาหนาที่คอมแพสช่ัน  หรือเจาหนาที่โครงการตองไมมีความสัมพันธกับเด็กในรูป
  ของการสัมผัสดานรางกายที่ไมเหมาะสม หรือ ทางเพศสัมพันธ 
 9. การถายรูป หรือถายวิดีโอเด็กจะทําไดก็ตอเมื่อเด็กแตงกายอยางเหมาะสมเทานั้น
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 10. คอมแพสช่ันและโครงการจะตองไมวาจาง หรือมีสวนในการวาจางบุคคล/เจาหนาที่
  ที่มีแนวโนมจะทํารายเด็กหรือแยกเด็กออกจากครอบครัว
 11. เมื่อเจาหนาที่คอมแพสช่ันไมแนใจในขอบเขตเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีเหมาะสมและ
  ไมเหมาะสมตอเด็ก  จะตองหาคําตอบจากผูจัดการอาวุโสฝายคริสตจักรคูมิตร หรือ
  จากทีมบริหารโดยทันที
 12. เจาหนาทีค่อมแพสช่ัน และเจาหนาทีโ่ครงการจะตองยึดถือคานยิมหลักและหลกัการ
  ผูนําของคอมแพสช่ัน เมื่ออยูกับเด็ก                                                                                                                                              

  คานยิมหลกั  ไดแก  ความสตัยซือ่, การเปนผูอารกัขาทีด่,ี ศกัดิศ์รีของความเปนมนษุย 
  และความเปนเลิศ                               

  หลกัการผูนาํ ไดแก 1). สาํแดงพระลกัษณะของพระเจา 2). รกัและทะนถุนอมครอบครัว 

  3). ทุมเทใหกับคริสตจักร 4). ดําเนินชีวิตดวยความสัตยซื่อ  5). ปรนนิบัติผูอื่น 

  6). ฟงดวยใจถอม 7). นําดวยความกลาหาญ  8). จุดประกายความปรารถนา  

  9). สื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ  10). พัฒนาเจาหนาที่  11). มุงมั่นสูความเปนเลิศ 

  12). ฝกวินัยตนเอง

ข�อแนะนําระหว�างที่ผู�อุปการะมาเย่ียม
 13. เจาหนาทีค่อมแพสช่ัน และ/หรอืผูทีไ่ดรบัการรบัรอง และเจาหนาทีโ่ครงการจะตองอยู
  กับผูอุปการะเมื่อมีการเยี่ยมเยียนเด็กในโครงการ
 14. เจาหนาทีค่อมแพสช่ัน และ/หรอืผูทีไ่ดรบัการรบัรอง และเจาหนาทีโ่ครงการจะตองอยู
  กบัผูอปุการะระหวางการเย่ียมเย่ียนเดก็ทีบ่าน หรือเมือ่ผูอปุการะชวนเด็กไปยงัสถานที่
  ที่ผูอุปการะพักอยู
 15. เจาหนาที่คอมแพสช่ัน และ/หรือผูที่ไดรับการรับรอง และเจาหนาที่โครงการจะตอง
  แนใจวาผูอปุการะยดึถอืหลกัการเยีย่มเยยีนของคอมแพสชัน่ทีผู่อปุการะไดลงนามกอน
  ทีจ่ะมาเยีย่มเดก็อยางเครงครดั (ดใูนภาคผนวก - ใบขออนญุาตพบเด็กเปนการสวนตวั)



44

ปกป�องเด็ก: การป�องกันเชิงรุกและการตอบสนองอย�างทันท�วงที

แนวทางในการช�วยลดโอกาสการทารุณกรรมในเด็ก
 • มีการกําหนดนโยบายในการลงวินัยที่ชัดเจน
 • สรางบรรยากาศในการทํางานทีจ่ะชวยบรรเทาความรูสกึเหนือ่ยลาหรอืออนเพลยีของ
  เจาหนาที่ เชน จํากัดจํานวนเด็กในความรับผิดชอบของเจาหนาที่แตละคน  รักษา
  ขนาดของกลุมใหอยูภายในขอบเขตท่ีกําหนดไว  ใหวันหยุดที่เพียงพอแกเจาหนาที่ 
  รวมทั้งใหการอบรมเพ่ือทบทวนในเร่ืองตาง ๆ เชน ระเบียบวินัย  การจัดชั้นเรียน
  ความสัมพันธกับผูปกครอง  ความขัดแยงระหวางเจาหนาที่และการปกปองเด็ก
  จากการถูกทารุณกรรม
 • โครงสรางของกิจกรรมที่วางไวจะตองไมเปดชองใหมีการทารุณกรรมเด็ก 

  o สถานที่จัดกิจกรรมสําหรับเด็กทุกแหง ไมควรจะอยูในที่ลับตาคน 

  o ควรมีการทบทวนกิจวัตรประจําวันและสภาพแวดลอมทางกายภาพของเด็ก 

   (ทั้งในที่รมและที่แจง) เพื่อขจัดความเปนไปไดที่เจาหนาที่จะมีโอกาสเขาไปหา
   เด็กตามลําพังโดยไมมีใครเห็น 

  o โครงการตองมีนโยบายท่ีเปดกวางใหผูปกครองมาหาบุตรหลานของตนไดโดย
   ไมตองนัดหมาย 

  o และจะตองมีบุคลากรที่มีคุณภาพคอยตรวจตราตลอดท้ังวัน
 

   หากมเีจาหนาทีค่อมแพสชัน่ เจาหนาทีโ่ครงการและอาสาสมัครไดกระทาํความผดิ
   และไดรับการสืบสวนอยางเปนทางการวาไดกระทําผิดจริงในกรณีที่ฝาฝน
   ขอหามขางตน (แนวทางปฏิบัติและขอแนะนําระหวางที่ผูอุปการะมาเย่ียม) หรือ
   มสีวนเกีย่วของกบัการทาํทารณุกรรมเด็กหรอืรบัรูสถานการณ ดงักลาวแตไมได
   มีการดําเนินการใด ๆ  ตอจะตองไดรับบทลงโทษ รวมถึงการถูกไลออกจาก
   การเปนเจาหนาที่ของคอมแพสช่ัน หรือเจาหนาที่โครงการและจะถูกดําเนินคดี
   ตามกฎหมาย
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การรายงานและแนวทางปฏิบตัสิาํหรบัเด็กท่ีถกูทารุณกรรม
 คดคีวามเร่ืองการถูกทารุณกรรมของเด็กอาจตองใชเวลาในการสืบสวนสอบสวนท่ียาวนาน    

และในบางกรณีอาจมกีารโอนเปล่ียนเจาหนาทีผู่ดแูล  อนัอาจทาํใหเดก็ตกอยูในสภาพถกูทารณุกรรม
ซํ้าซอน กลาวคือ เด็กตองตกเปนเหยื่อของการถูกทารุณกรรม  ทั้งยังตองตกเปนเหยื่อของขั้นตอน
พิจารณาคดีเนื่องจากเด็กจะตองใหปากคําเพื่อเปนประโยชนตอรูปคดีซํ้าอีก เหตุการณเชนนี้
อาจเกิดขึ้นไดเมื่อขั้นตอนการพิจารณาคดีมีความลาชา หรือเม่ือเจาหนาที่ผูรับผิดชอบคดีไมมี
ความสามารถเพียงพอที่จะดูแลคดีได  จึงตองโอนคดีไปยังเจาหนาที่ที่มีความเช่ียวชาญมากกวา 
เด็กจะตองตอบคําถามและเลาเหตุการณที่ตนถูกทารุณกรรมน้ันซํ้าแลวซํ้าอีก  และในข้ันตอนของ
การตรวจสอบ  หรือการทดสอบตาง ๆ  ก็จะตองทําซํ้าแลวซํ้าอีก  หากเจาหนาที่ที่มีสวนเกี่ยวของ
มจีาํนวนมากและหลากหลาย  ยอมมทีัง้ผูทีไ่วตอความรูสกึของเดก็ และผูทีไ่มสนใจความรูสกึของเดก็
อาจเปนเหตุใหเด็กกลายเปนเหยื่อที่ถูกกระทําซํ้าได ดังนั้น คอมแพสชั่นจึงมีนโยบายในการปฏิบัติ
ตอเด็กทีถ่กูทารณุกรรมดวยความเอาใสใจและรบัผดิชอบอยางทีส่ดุ  จะเปลีย่นเจาหนาทีใ่นการดแูล
คดีเด็กใหนอยที่สุดเทาที่จะเปนไปได และจัดเตรียมข้ันตอนการเยียวยาเด็กอยางเหมาะสม  เชน
มขีัน้ตอนสาํหรบัการรกัษาทางรางกายและจิตใจ  มกีารบาํบดัสภาพจติใจ  มกีารใหคาํปรกึษา  และ
เขาโครงการคุมครองพยาน   

ในกรณีทีเ่ด็กถูกทารุณกรรมหรือถูกล�วงละเมิดทางเพศ
มขีัน้ตอนการรายงานดังน้ี

1. การรายงานภายใน
 1.1 เมื่อเจาหนาที่โครงการไดรับรูเรื่องราวเก่ียวกับการทารุณกรรมเด็กเกิดขึ้น หรือมี 

  ความสงสัยวาเดก็ไดรบัการทารณุกรรม  เจาหนาท่ีจะตองรายงานตอผูจดัการโครงการ
  โดยทนัท ี  เมือ่ผูจดัการโครงการหรือเจาหนาทีป่ระสานงานคริสตจกัรคูมติรทราบเร่ือง
  จะตองติดตอเจาหนาที่ชํานาญการงานปกปองสิทธิเด็กของคอมแพสช่ันทันที
 1.2 การรายงานเรื่องการทารุณกรรมเด็กหรือมีการสงสัยวาเด็กไดรับการทารุณกรรม 

  เจาหนาที่โครงการจะตองจัดทํารายงานที่เปนลายลักษณอักษรเทานั้น
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 1.3 การชวยเหลือขัน้แรกสาํหรบัเด็กทีถ่กูทารณุกรรมคือใหการรกัษาพยาบาล  เจาหนาที่
  โครงการจําเปนอยางยิ่งที่จะตองนําเด็กไปยังโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล
  ทีใ่กลทีส่ดุเพื่อตรวจรางกาย และมีใบรับรองแพทย
 1.4 การรายงานการทารุณกรรมเดก็จะตองรายงานตอทมีผูบรหิารของคอมแพสชัน่กอน
  ทีจ่ะรายงานตอเจาหนาทีร่ฐั  ไมควรใหขอมลูกบัคนนอกองคกรจนกวาจะมคีาํแนะนาํ
  ทีม่าจากคอมแพสช่ันเทานัน้  ยกเวนในกรณีเรงดวน เชน การถกูขมขนื หรือการถกู
  ลวงละเมิดทางเพศ สามารถติดตอตํารวจไดทันที
 1.5 เจาหนาทีค่อมแพสชัน่ หรอืเจาหนาทีโ่ครงการไมควรสือ่สารออกไปภายใตสถานการณนี้ 
  คอมแพสช่ันจะจัดหาบุคคลที่เหมาะสมในการสื่อสารและในการติดตอกับบุคคล
  หรือองคกรภายนอก

2. การรายงานภายนอก
 เม่ือขั้นตอนของการรายงานภายในสมบูรณแลว  คอมแพสช่ันจะติดตอประสานงาน
ไปยงัหนวยงานหรือองคกรภายนอกแหงใดแหงหนึง่ เพือ่ใหรายงานดังกลาวไดรบัการสืบสวน 
และจดัการอยางถกูตองเหมาะสม  อยางไรกด็ ี การกระทาํดงักลาวนัน้จะตองทาํดวยความรอบคอบ
และอยูภายใตเงื่อนไขเพื่อนําประโยชนสูงสุดมายังเด็ก  ดังนี้
 2.1 เด็กจะตองไดรับความเคารพเร่ืองสิทธิสวนบุคคลตลอดทุกขั้นตอน หามใหชื่อ
  หรือที่อยูของเด็กและผูปกครองกับบุคคลอื่นยกเวนเจาหนาที่รัฐเทานั้น คอมแพสช่ัน
  จะทําทุกวิถีทางที่จะรักษาคดีนี้ใหเปนความลับ  หากพิสูจนไดวามีเจาหนาที่คนใด
  ไดทําการละเมิดโดยการเปดเผยเรื่องนี้ตอบุคคลที่สาม  จะตองถูกลงโทษโดยนโยบาย
  ของฝายบุคคลตามคูมือการทํางานของพนักงาน
 2.2 เจาหนาที่ที่รับผิดชอบจะตองสามารถดูแลเด็ก และรูปคดีเปนอยางด ีและตอง
  ชวยใหเด็กที่ถูกทารุณกรรมไดรับการรักษาและการเยียวยาอยางเหมาะสม
 2.3 ถาผูกระทําความผิดเปนเด็กในโครงการ เด็กจะถูกดําเนินคดีตามกฎหมาย
  โดยคอมแพสช่ันจะใหความชวยเหลือ ดูแลเอาใจใส และใหคําปรึกษาแบบคริสเตียน
  ตลอดจนพาไปพบจิตแพทย หรือรับการบําบัดรักษาอยางเหมาะสม



47

คอมแพสช่ัน อินเตอร�เนช่ันแนล

แนวทางและมาตรการในการรับมือและตอบสนองต�อ
ข�อกล�าวหาเรื่องการทารุณกรรมเด็ก 

หลักปฏิบัติตอไปนี้มีเจตนาที่จะปกปองทั้งเด็ก และเจาหนาที่

1. ในกรณีที่เจาหนาที่คอมแพสช่ันถูกกลาวหาวาทําทารุณกรรมเด็ก

 1.1 กรณีเกิดเหตุการณที่เจ าหนาที่คอมแพสชั่นถูกกลาวหาวาทําทารุณกรรมเด็ก 

  ฝายบุคคลและผูอํานวยการจะตองไดรับแจงภายใน 12 ชั่วโมงจากผูจัดการโครงการ
  หรือผูเกี่ยวของที่รับรูเหตุการณนี้ การรายงานสามารถบอกทางวาจาในข้ันแรก  

  แตจะตองทํารายงานที่เปนลายลักษณอักษรสงทันทีที่ทําไดและไมเกิน 12 ชั่วโมง 
  หลังจากแจงเหตุ
 1.2 คณะกรรมการฝายวินัยอันประกอบดวยผูอํานวยการ, ฝายบุคคล, และหัวหนาของ
  เจาหนาที่ตามสายงาน  จะตองประชุมโดยทันทีเพื่อรับมือกับเหตุการณดังกลาว
 1.3 ผูถูกกลาวหามีเวลา 3 วัน เพื่อแกขอกลาวหาเปนลายลักษณอักษร
 1.4 ผูถูกกลาวหาจะอยูในฐานะผูตองสงสัย  แตตองไมเกิน 30 วันระหวางการสืบสวน
  สอบสวน  และผูถูกกลาวหาสามารถหาขอมูล  หรือชื่อของบุคคลที่สามารถใหปากคํา
  เปนพยานได
 1.5 หลังจากรวบรวมขอเทจ็จรงิทัง้หมดแลว คณะกรรมการจะมีการประชมุกนัอกีคร้ังหนึง่
  เพื่อตรวจสอบขอมูล และนํามาซึ่งขอสรุปสําหรับขอกลาวหาน้ี
 1.6 ขอมูลที่ไดรับทั้งหมดจะถูกเก็บรักษาไวเปนความลับโดยคณะกรรมการฝายวินัย
 1.7 ถาขอกลาวหาไดรับการพิสูจนวาไมเปนความจริง เขาใจผิด หรือถูกใหราย  

  คณะกรรมการฝายวินยัจะตองพยายามทุกวถิทีางทีจ่ะกูสถานการณใหกบัผูถกูกลาวหา 
  สาํหรบัเดก็หรอืผูทีท่าํรายงาน ควรมวีธิกีารทีเ่หมาะสม เชน ไดรับคาํปรกึษาและหนนุใจ
 1.8 ถาขอกลาวหาเปนความจริง คอมแพสช่ันจะใชนโยบายของฝายบุคคลเพื่อลงโทษ
  และเจาหนาที่ผูทําผิดจะถูกดําเนินคดีตามกฎหมายตอไป
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2. เจาหนาที่โครงการหรือทางโครงการถูกกลาวหาวาทําทารุณกรรมเด็ก
 โอกาสในการทารุณกรรมเด็กมกัจะเกิดข้ึนไดกบัผูทีใ่กลชดิเดก็ทีส่ดุ คอมแพสชัน่ทาํงานกบั
ผูที่คริสตจักรทองถิ่นวาจางหรือสรรหามา  ดังนั้น เม่ือมีการกลาวหาเจาหนาที่โครงการหรือผูที่
เก่ียวของกับคริสตจักรที่รวมพันธกิจกับคอมแพสช่ันในเร่ืองการทารุณกรรมเด็ก  คอมแพสช่ัน
และคริสตจักรจะตองปฏิบัติตามขั้นตอนตอไปนี้: 
 2.1 ใหผูทีไ่ดรบัแจงวามกีารทารณุกรรม เขยีนรายงานเหตุการณทีเ่กดิข้ึน สงถึงเจาหนาที่
  ชํานาญการงานปกปองสิทธิเด็กสํานักงานประเทศไทยโดยตรงทันที
 2.2 ผูอํานวยการทาํการติดตอศิษยาภิบาล หรือประธานธรรมกิจ  และรวมกับทีมบริหาร
  ลงพ้ืนที่ เพื่อตรวจสอบขอกลาวหาเรื่องการทารุณกรรมดังกลาว
 2.3  แยกผูถูกกลาวหาไมใหติดตอกับเด็กอีก
 2.4 ผูนําคริสตจักรและคณะตรวจสอบจากคอมแพสชั่นวางแผนเพื่อชวยเหลือเด็กที่ตก
  เปนเหยื่อของการทารุณกรรมตามความจําเปน
 2.5 เมือ่ผูกระทาํผดิกลบัใจอาจจะใหกลบัไปทาํงานอกีไดในตําแหนงทีไ่มใกลชดิกบัเดก็อกี
 2.6 หากสงสัยวามีการกระทําผิดทางอาญาเกิดขึ้น  ใหเจาหนาที่คอมแพสช่ันและผูนํา
  คริสตจักรทองถิ่นติดตอแจงความเพื่อใหตํารวจประจําทองถิ่นเขามาดําเนินการ
 2.7 ดําเนินการเพื่อรักษาความสัมพันธที่มีตอผูรวมพันธกิจ และการสนับสนุนที่ใหกับเด็ก
  ในโครงการ
 2.8 หากไดรบัการยนืยนัวามกีารทารณุกรรมเกดิขึน้จรงิ ใหสาํนกังานประเทศไทยประสานงาน
  ไปยังสํานักงานใหญของคอมแพสช่ันที่โคโรลาโด สปริงค (GMC) เพื่อชี้แจงวามี
  การติดตอบุคคลภายนอกท้ังหมดกี่คน และมีใครบาง

3. ผูอุปการะถูกกลาวหาวาทําทารุณกรรมเด็ก
 สําหรับกรณีที่ผูอุปการะถูกกลาวหาวาทําทารุณกรรมเด็กใหผูอํานวยการคอมแพสชั่น
เปนผูทําการตรวจสอบและติดตามขอกลาวหาตามความเหมาะสมเพ่ือรายงานตอ GMC
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การจัดเก็บเอกสารอ�างอิง 
 การจัดเก็บเอกสารเปนสวนประกอบสําคัญในการปกปองเด็ก  เพราะเปนเครื่อง
มือที่ชวยยํ้าเตือนองคกรไมใหละเลยความรับผิดชอบในการปกปองเด็ก

เอกสารอ�างอิงท่ีควรจัดเก็บเพ่ือปกป�องเด็กจากการถูกทารุณกรรม
 • ใบสมัครจากทุกคนที่ตองการทํางานดานการพัฒนาเด็ก
 • หลักฐานอางอิงในใบสมัครทั้งหมดที่ผานการตรวจสอบและไดผลเปนที่นาพอใจ
 • สําเนาเอกสารเกี่ยวกับขอกําหนดและขอผูกมัดทางจริยธรรมท่ีมีลายเซ็น
 • หลักสูตรเกี่ยวกับการปองกันและการตอบสนองตอการทารุณกรรมเด็ก
 • คํามั่นสัญญาเกี่ยวกับการปกปองเด็ก
 • รายงานเหตุการณที่เกิดขึ้นสําหรับบันทึกการตอบสนองที่มีตอขอกลาวหาเร่ือง
  การทารุณกรรม
 • แนวทางสําหรับการปกปองเด็กและการตอบสนองท่ีมตีอขอกลาวหาเร่ืองการทารุณกรรม
  o จะทําอยางไรหาก เจาหนาที่คอมแพสช่ันถูกกลาวหา
  o จะทําอยางไรหาก เจาหนาที่โครงการถูกกลาวหา
  o จะทาํอยางไรหาก ผูอปุการะถูกกลาวหา หรือ แขกทีม่าเยีย่มโครงการมีพฤตกิรรม
   ไมเหมาะสม
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ภาคผนวก
Individual Visit Release/Consent Form - ฉบับแปลเพ่ือความเข�าใจ

ใบขออนุญาตพบเด็กเป�นการส�วนตัว
(Individual Visit Release/Consent Form)

ผูอปุการะและ/หรอื ผูขอพบ: การขอพบเดก็จะเกดิข้ึนไมไดจนกวาทานจะลงนามในเอกสารฉบับนี้
สาํนกังานภายในประเทศ: กรณุาสงเอกสารฉบับนีก้ลบัไปยงัสาํนกังานคอมแพสช่ันในประเทศผูอปุการะ

___________________________________ (ผูอุปการะ และ/หรือ ผูขอพบ) ขอยอมรับเงื่อนไข
ตอไปนี ้สาํหรบัการพบทกุครัง้ทีจ่ดัโดยคอมแพสช่ัน รวมทัง้การขอพบ _____________________ 
(เดก็ในการอุปการะ) ในครัง้น้ี หากผูอปุการะ และ/หรือ ผูขอพบ ละเมิดเงือ่นไขเหลานี ้คอมแพสช่ัน
มีสิทธิที่จะยกเลิกการพบได
 • โดยปกต ิผูอปุการะ และ/หรอื ผูขอพบ จะตองตดิตอกบัสาํนกังานคอมแพสช่ันลวงหนา
  อยางนอย 8 สปัดาห จงึจะไดรบัอนญุาตใหไปพบเดก็ในการอปุการะได โดยไมคาํนงึวา
  จะเปนการพบกันครั้งแรกหรือการขอพบซ้ํา
 • หลังจากตดิตอกบัสาํนักงานคอมแพสช่ันแลว คอมแพสช่ันจะติดตอกบัสาํนกังานภายใน
  ประเทศของเด็กในการอุปการะ และตรวจสอบความเปนไปไดในการไปพบเด็กของ
  ผูอุปการะ และ/หรือ ผูขอพบ
 • หากสํานักงานภายในประเทศเห็นวามคีวามเปนไปได คอมแพสชัน่จะจดัใหมกีารพบกนั
  และจะใหขอมูลกับผูอุปการะ และ/หรือ ผูขอพบ เพื่อพวกเขาจะสามารถติดตอกับ
  สํานักงานภายในประเทศได นอกจากน้ี คอมแพสช่ันจะใหขอมูลเกี่ยวกับตาราง
  การพบกันแกสํานักงานภายในประเทศดวย
 • ผูอปุการะ และ/หรอื ผูขอพบ จะรบัผดิชอบในเร่ืองการเดนิทาง รวมทัง้คาใชจายทัง้ไป
  และกลบัดวยตนเอง และจะจดัหาทีพ่กัเองตลอดการเดินทาง คอมแพสชัน่จะไมรบัผดิชอบ
  กจิกรรมในวันอืน่ ๆ ของผูอปุการะ และ/หรือ ผูขอพบ ยกเวนในวันทีม่กีารพบเดก็เทานัน้
 • ผูอปุการะ และ/หรอื ผูขอพบ จะไมแสวงหาโอกาสหรือตอบรบัคาํเชญิใหเขาพกักบั
  โครงการ หรือกับผูปกครองของเด็กในการอุปการะ หรือกับสมาชิกในชุมชน
 • ผูอุปการะ และ/หรือ ผูขอพบ จะใหเกียรติกับเจาหนาที่, เด็ก, ครอบครัวและชาวบาน
  ในชมุชนทีพ่วกเขาพบเจอ และจะคาํนงึถึงความออนไหวทางวัฒนธรรมของประเทศน้ัน 
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 • การพบเด็กในการอุปการะแตละคร้ังจะใหเวลาประมาณ 6 ชั่วโมงโดยเฉล่ีย แตอาจ
  จะมากหรือนอยกวานั้นก็ได เจาหนาที่โครงการท่ีผานการอบรมหรือเจาหนาที่ของ
  คอมแพสช่ันจะไปกับผูอุปการะ และ/หรือ ผูขอพบตลอดเวลาในการพบเด็กในฐานะ
  ผูลาม ผูอปุการะ และ/หรอื ผูขอพบ จะไมพบกบัเดก็ในการอปุการะ โดยไมมเีจาหนาที่
  โครงการทีท่ีไ่ดรับมอบหมายหรือเจาหนาทีค่อมแพสช่ันอยูดวยไมวากรณใีด ๆ กต็าม
 • ผูอปุการะ และ/หรอื ผูขอพบ จะไมใหขอมลูตดิตอเปนการสวนตัวกบัเดก็ในอปุการะ
   และจะไมขอหรือบันทึกขอมูลติดตอกับเด็กในอุปการะ
 • ของขวัญทกุชิน้ทีจ่ะมอบใหกบัเดก็ ครอบครัว หรือชมุชน จะตองเปนไปตามนโยบาย
  ของคอมแพสช่ัน ผูอุปการะ และ/หรือ ผูขอพบ จะไมใหเงินสดกับโครงการ 
  เจาหนาที่คอมแพสช่ัน เด็ก หรือครอบครัว
 • ผูอุปการะ และ/หรือ ผูขอพบ จะรับผิดชอบคาใชจายที่เกิดขึ้นดวยตนเองท้ังหมด
  สํานักงานภายในประเทศและเจาหนาที่โครงการจะพยายามใหมีคาใชจายเกิดขึ้น
  นอยทีส่ดุ ผูอปุการะ และ/หรอื ผูขอพบ จะชาํระเงนิคนืในสวนของคาใชจายทีเ่กีย่วกบั
  การขอพบเด็ก ซึ่งสํานักงานภายในประเทศหรือโครงการออกไปกอน สวนคาใชจาย
  ทีค่างชําระอืน่ ๆ สาํนกังานภายในประเทศของผูอปุการะและ/หรือผูขอพบ จะเรยีกเกบ็เอง
 • ในการเยี่ยมโครงการหรือการพบเด็กในการอุปการะคร้ังตอ ๆ ไป จะตองมีหนังสือ
  ยินยอมลวงหนาจากสํานักงานคอมแพสช่ันในประเทศของผูอุปการะ
 • ผูอุปการะ และ/หรือ ผูขอพบ จะตองไมอางความรับผิดชอบกับคอมแพสชั่น กรณีที่
  ไดรับบาดเจ็บหรือมีอุบัติเหตุเกิดขึ้นในระหวางการพบกัน

คํายืนยัน

 • ขาพเจา เขาใจดีวาเดก็ทีข่าพเจาใหการอปุการะ (หรือเดก็ทีข่าพเจาจะไปพบ) มคีรอบครัว 
พอแม  ผูปกครองของตัวเอง ขาพเจาจะใหเกียรติและจะไมมีความสัมพันธใด ๆ กับเด็กนอกเหนือ
จากความเปนผูอุปการะ (หรือผูขอพบ)

_______________________________        _____________________________

  ลงช่ือผูขอพบ            วันที่
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